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Uvod

Koncepce rozvoje cestovniho ruchu mésta Usti nad Labem (dale jen Koncepce) predstavuje
dlouhodoby koncepéni dokument, ktery stanovuje vizi budouciho stavu, cile, priority a konkrétni
opatfeni pro podporu rozvoje cestovniho ruchu nejen ve mésté, ale také v jeho bezprostfednim
okoli.

Koncepce byla projednana Radou mésta Usti nad Labem a vzata na v&domi usnesenim &.
1368/56R/20 ze dne 5. 10. 2020, a to jako zakladni ideové vychodisko pro pfistup mésta k rozvoji
cestovniho ruchu. Gestorem této Koncepce je Kancelaf primatora mésta Usti nad Labem
(oddéleni cestovniho ruchu), ktery koordinuje na implementaci této strategie dle postupu
stanoveném v navrhové a implementacni casti.

Metodicka vychodiska

Zpracovani Koncepce vychazi ze zakona ¢.128/2000 Sb. o obcich, na zakladé kterého byla obcim
respektive svazkim obci svéfena do samostatné plsobnosti na svém Uzemi moznost rozvoje
cestovniho ruchu.

Pro zpracovani dokumentu byly vyuzity platné metodické postupy pro tvorbu strategickych
dokumentl cestovniho ruchu, kterymi jsou pfedevSim Doporu¢eny metodicky postup tvorby
strategickych dokumentt(i v turismu Ministerstva pro mistni rozvoj CR a agentury CzechTourism.
VyuZita byla déle Metodika tvorby vefejnych strategii a mezinarodni doporuéeni pro tvorbu
strategickych dokumentl cestovniho ruchu Svétové organizace cestovniho ruchu (UNWTO)
a Organizace pro ekonomickou spolupraci a rozvoj (OECD).

Koncepce je rozdélena do nékolika ¢asti. Na analytickou &ast, ktera mapuje nabidku, poptavku,
potencial, institucionalni zajisténi, navazuje synteticka cast, ktera ve formé SWOT analyzy
shrnuje zakladni analyticka zjisténi. Nasleduje navrhova a implementacni ¢ast, ve kterych jsou
uvedeny cile, rozvojova opatfeni a aktivity na podporu rozvoje cestovniho ruchu ve mésté.
Soucasti implementace Koncepce je navrh zpusobu financovani stanovenych opatfeni ve formé
vicezdrojového financovani navrzenych aktivit a vychozi seznam retencnich projektd. Nedilnou
soucasti Koncepce je také stanoveni indikatort pro sledovani dosahovani stanovenych cilu.

Oporu pro vytvofeni Koncepce poskytla spole¢nost KPMG CR, ktera tento dalezity rozvojovy
dokument zpracovala v uzké soucinnosti se zastupci mésta. Koncepce byla vypracovana
spole¢né se Strategii rozvoje mésta Usti nad Labem na obdobi 2021 — 2030.

Koncepce byla vypracovana na zakladé projektu ,Pfiprava a zpracovani Strategie rozvoje mésta
Usti nad Labem na obdobi 2021-2030“ z operaCniho programu Zaméstnanost financovaného
z evropskych fondu.
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Analyticka cast

Cilem této Casti Koncepce je ziskat komplexni pfehled o vychozich podminkach cestovniho ruchu
ve mésté Usti nad Labem a jeho okoli. Za timto u&elem byla provedena detailni analyza
soucasného stavu nabidky a poptavky. V ramci analyzy nabidky byly analyzovany pfirodni,
kulturné-historické a organizované atraktivity cestovniho ruchu a také infrastruktura cestovniho
ruchu. Analyza poptavky zahrnuje analyzu celkové navstévnosti mésta Usti nad Labem a jeho
okoli. Navstévnost mésta byla nasledné porovnana se véemi krajskymi mésty v Ceské republice.

Analyticka ¢ast je vypracovana s vyuzitim primarnich a sekundarnich dat, kterymi jsou vefejné
dostupna statisticka data, vefejné dostupné statistické informace a data poskytnuta méstem Usti
nad Labem. Dal$im zdrojem informaci byly strukturované rozhovory se zastupci meésta, informace
ziskané v ramci vefejného projednani a ¢innosti pracovnich skupin. Dulezitym zdrojem informaci
bylo rovnéz dotaznikové Setfeni, do kterého se zapojilo 1075 respondentl. Analyticka ¢ast
predstavuje zakladni vychodisko pro stanoveni navrhové ¢asti Koncepce.

Vysledkem je analyza, ktera mapuje stavajici stav cestovniho ruchu v Usti nad Labem a jeho
okoli, na jejimz zakladé je definovana jeho budouci strategie pro obdobi do roku 2030.

Aktualni trendy cestovniho ruchu

Cestovni ruch je celosvétové jednim z nejvyznamnéjSich ekonomickych odvétvi s vyraznymi
dopady na ekonomickou vykonnost a zaméstnanost. Vyznam turismu roste zejména na lokalni
urovni, kdy je na mnoha mistech jedinym ekonomickym nastrojem rozvoje se znatelnymi
regionalnimi dopady.

Turismus vSak prochazi v poslednich letech pomérné dramatickymi zménami, které souvisi
s nastupem znalostni, sdilené ekonomiky a rozvojem novych technologii (digitalizace
a automatizace), které umoznuji efektivnéjsi sitovani lidi, podnikovych procest, dat a véci. To
ma pfimy dopad na sektor cestovniho ruchu, ve kterém dochazi k automatizaci stavajicich
proces(ll a vede k vétsi vykonnosti a pfidané hodnoté vytvafeného produktu.

Nové technologie a celkova propojenost trhu také pfispivaji ke zménam chovani zakaznika. Ten
v soucasné dobé vyhledava prfedevsdim autentické zaZitky a zarovet odmita masovy turismus,
ktery je logickym dusledkem tohoto vyvoje. Tomu se bezpodmine&né musi destinace pfizpUsobit,
jinak v dlouhodobé velmi konkurenénim prostfedi budou svou konkurenceschopnost rychle
ztracet.

Tento vyvoj je pro cestovni ruch vyzvou. Globalni ekonomicky riist vede ke zvySovani bohatstvi
ve spole¢nosti, coz umozriuje stale vétSimu mnozstvi lidi cestovat. Na druhé strané digitalizace
a automatizace pfispéje k pomérné masivnimu uvolfiovani lidskych zdrojl, pro které muze
turismus vytvaret vhodné pfilezitosti. To vyZaduje schopnost destinaci nabidnout navstévnikim
konkurenceschopné produkty s vy3si pfidanou hodnotou.

Soucasny vyvoj v8ak pfinasi také vyznamna rizika zejména v oblasti bezpecnosti, ktera mohou
negativné rostouci trend cestovniho ruchu ovlivnit. | pfes tato globalni rizika predikuje Svétova
organizace cestovniho ruchu (UNWTO) do roku 2030 dalSi rast mezinarodnich pfijezdl
cestovniho ruchu, na kterém se bude podstatnym zpUsobem podilet také Evropa. Takovy vyvoj
je prilezitosti zejména pro nové destinace, které nabidnou unikatni produkty pfizpusobené
pozadavkim navstévnik.

V Ceské republice se v roce 2017 dle Satelitniho ustu cestovniho ruchu podilel cestovni ruch
na celkovém HDP Ceské republiky z 2,9 % a vytvofil pfiblizné 236 tisic pracovnich mist. Podil
cestovniho ruchu na celkové zaméstnanosti se tak pohyboval kolem 4,5 %. Dle nezavislé studie
KPMG cestovni ruch pfinasel v roce 2015 do verejnych rozpoctl cca 105 mid. K&.
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Analyza nabidky cestovniho ruchu

Nabidka cestovniho ruchu je obecné tvofena Obrazek 1: Mésto Usti nad Labem
primarnim a sekundarnim potencialem. Soucasti a ORP Usti nad Labem
primarniho  potencialu  cestovniho ruchu jsou
pfedevsim pfirodni, kulturné-historické a organizované
atraktivity. KliGovou soucasti sekundarniho potencialu
je pak infrastruktura cestovniho ruchu.

Pro plné vyuziti primarniho potencialu cestovniho
ruchu je dulezit¢é  disponovat  potencialem
sekundarnim. Nasledna kapitola predstavuje jak
primarni, tak sekundarni potencial cestovniho ruchu
v Usti nad Labem a jeho okoli.

Analyzované Uzemi je vymezeno Spravnim obvodem
obce s rozSifenou pulsobnosti (SO ORP) Usti nad
Labem. Zdroj: usti-nad-labem.cz

Analyza lokace

Mésto Usti nad Labem leZi v krajiné Labského Gdoli na severu Ceské republiky. Od hlavniho
mésta Prahy je vzdaleno necelych 90 km, od némeckych Drazdan pouhych 66 km. Se svymi
bezmala 93 000 obyvateli je 8. nejvétsim méstem Ceské republiky a sidlem Usteckého kraje.
Mésto dfive proslulé pfevazné primyslem je dnes vyznamnym administrativnim, kulturnim,
sportovnim a obchodnim centrem.

Mésto je velmi dobfe dostupné rdznymi formami dopravy. Vyhodou je silni€ni napojeni na dalnici
D8, ktera spojuje mésto s Prahou a Drazdanami (Berlinem) a frekventovanymi mezinarodnimi
letisti, které jsou zde k dispozici.

Obrazek 2: Schéma $irich vztaht — dostupnost mésta Usti nad Labem automobilovou dopravou
Berlin — Usti n/lLabem 2 h 40 min

Lipsko — Usti n/Labem 1h 45 min Vratislav — Usti n/Labem 3 h 20 min

Saska Kamenice — Usti n/lLabem 1h 25 min

Karlovy Vary — Usti n/Labem 1 h 45 min y i
4 Usti n/Labem

Drazdany — Usti n/Labem 40 min Praha— Usti n/lLabem 55 min

Brno — Usti n/Labem 3h 10 min

Zdroj: KMPG Ceska republika s.r.o.
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Mésto lezi na tranzitnim Zelezni¢nim koridoru, ktery spojuje Prahu a Drazdany (Berlin) a je tak
srovnatelnou alternativou k automobilové dopravé. Vyhodou je také napojeni mésta ficni
dopravou prostfednictvim feky Labe, pfestoze realna vyuzitelnost pro turistické ucely je vzhledem
k nedobudované infrastruktufe a vodnim pomérim na fece omezena. Mésto ma tak z hlediska
dostupnosti v ramci Ceské republiky vyjime&né podminky, které v8ak mohou predstavovat i
nevyhodu. Vzhledem k blizkosti atraktivnich destinaci, jakymi jsou Praha nebo Drazdany, Usti
nad Labem cCasto byva pouze zastavkou na cesté do téchto destinaci, pfipadné muze byt
navstévniky zcela mijeno.

Prirodni atraktivity

Mésto Usti nad Labem a Gzemi SO ORP je velmi pestré z hlediska zastoupeni pfirodnich
zajimavosti. Setkava se zde nékolik geologickych celkll vyznadujicich se svymi zvlastnostmi.
Oblast je protkana zna¢enymi turistickymi trasami, nauénymi stezkami a cyklotrasami, které jsou
pro region turisticky velmi vyznamné.

Mezi nejvyznamnéjsi pfirodni atraktivity ve mésté a jeho okoli patfi:
CHKO Ceské stredohofri

= Velkoplo$na chranéna krajinna oblast, ktera se rozklada se mezi Louny a Ceskou Lipou.
Rozlohou pati k druhé nejvétsi chranéné krajinné oblasti v Ceské republice. Mezi hlavni
body, které vedly k vyhlaSeni CHKO, patfi stfedoevropska jedinec¢nost krajinného reliéfu
mlado tfetihorniho vulkanického pohofi, pestrost geologické stavby, druhové bohatstvi
rostlinstva a odpovidajici oZiveni krajiny charakteristickou faunou.

= Oblast m& velmi dobré a husté turistické znaceni, zejména v &asti na zapad od spojnice
Litoméfice — Velké Bfezno. Na vyznamnéjSich vrcholech jsou rozhledny a vyhlidkova
mista. Turisticky vyznamnymi body jsou napfiklad Oparenské udoli, MileSovka nebo
Vanovsky vodopad.

CHKO Labské piskovce

» VelkoploSna chranéna krajinna oblast, ktera je tvofena fadou soutések a kanond, které
jsou obklopené vézemi a masivy misty tvoficimi skalni mésta. Vznikla v roce 1972 na
plose 324 km? s cilem ochrany piskovcové krajiny, rozsahlych pfirozenych lesl
i kulturnich pamatek, zejména lidové architektury.

= Na uzemi CHKO, pfevazné v Casti na pravém bfehu Labe, se nachazi fada pfirodnich
rezervaci a pamatek. Soudasti rozsahlé chranéné krajinné oblasti je Narodni park Ceské
Svycarsko i pfirodni pamatka Tiské stény. Labské piskovce jsou oblibenym cilem turistd
a horolezcu. Jsou zde jedine¢né rozsahlé lesy i relativni klid, coz umoznuje vyskyt
nejriiznéjSich druhl zvére.

= Nauzemi CHKO se také naléza stejnojmena ptaci oblast Labské piskovce. Skalni utvary
zde slouzi jako hnizdisté pro dva cilové druhy - sokola stéhovavého a vyra velkého.
Oblast je vSak velmi druhové pestra a vyskytuje se zde vice druh( typickych pro toto
prostredi.

Krusné hory

= Do Gzemi ORP Usti nad Labem také zasahuji Krugné hory, které tvofi souvislé horske
pasmo o délce 130 km a primérné Sifce 40 km na hranici Ceské republiky s Némeckem.
Pohofi vzniklo kadomskym vrasnénim koncem starohor a po¢atkem prvohor.

= Pohofi je lemovano turistickymi stezkami a cyklotrasami, nespoctu turistickych tras v3ak
dominuje 242 km dlouha Kru$nohorska magistrala, spojujici Cheb az se Snéznikem. Na
Uzemi a blizké dostupnosti mésta se nachazi také nékolik horskych stfedisek.
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= Do okresu Usti nad Labem zasahuje také pta&i oblast Vychodni Krugné hory, ktera spada
do Loulenské oblasti KruSnohorské soustavy. Ta pFedstavuje rozsahlé uzemi
nachazejici se na vrcholovych partiich KruSnych hor. Ptaci oblast spadéa do Lou¢enské
oblasti KruSnohorské soustavy (Flajska hornatina). Lidska sidla jsou v oblasti rozmisténa
roztrouSené a existuji tu rozsahlé neobydlené oblasti. Pfedmétem ochrany je pfedevsim
populace tetfivka obecného.

Jezero Milada

= Jedna se o rekultivaéni jezero vytvofené v té€Zzebni jamé Obrazek 3: Jezero Milada
hnédouhelného dolu Chabarovice v misté byvalych obci
Hrbovice, Tuchomysl a Vyklice a s rozlohou 252,2 ha je
jen o néco malo mensi nez Machovo jezero. Napousténi
jezera zapocalo roku 2001 a bylo dokon&eno v roce 2010.
Nasledovaly dalSi rekultivaéni prace a vefejnosti bylo
jezero zpfistupnéno v roce 2015. Jezero a jeho okoli
slouzi vefejnosti k rekreac¢nim a sportovnim ucelim
a nékolikrat do roka zde probihaji rizné sportovni
a spoleCenské akce.

Zdroj: usti-nad-labem.cz

Porta Bohemica

. x , . P , Obrazek 4: Porta Bohemica
= Branou Cech se nazyva kanonovité udoli Labe, kterym

feka vstupuje do Ceského stfedohoti. Najdeme ji cca 10
km po proudu za Litomé&ficemi. Bfehy jsou v Useku
dlouhém zhruba 4 km lemovany skalnatymi svahy. Reka
Labe zde vytvofila nevSedni krajinu s hlubokym zafezem
Fiéniho udoli do Ceského stfedohofi. Na pravém biehu
Labe se nabizeji vyhledy z kopcu Kalvarie, Hradek nebo
Mala Vendula. Na levém bfehu pak z vrchu Dobry
a vyhlidky Mlynafdv kamen. Nezapomenutelny pohled na Zdroj: usti-nad-labem.cz
Branu Cech je z paluby lodi vyplouvajicich pravideln& b&hem sezény. V bezprosttednim
okoli Brany Cech se nachazeji rozlehlé vinice, na kterych se péstuje tzv. Zernosecké vino.

Ustecké vodopady

= K nejvétSim atrakcim ustecké pfirody patfi vodopady. Ty vznikly ve strzich, vytvofenych
kratkymi labskymi pfitoky v pfikrych udolnich svazich a jejich bezprostfednim okoli.
Hlavnim problémem vSak byva témérF celorocni nedostatek vody. S vySkou 12 metru je
Varovsky vodopad jednim z nejvy$sich v Ceském stfedohofi a je uréité nejznaméjsim
vodopadem na Ustecku, ktery se nachazi na v blizkosti narodni pfirodni pamatky Vrko&
u Vanova. Jedine€nost mista umochuje impozantni romanticky skalni amfiteatr, tvofeny
¢ediCovymi pfikrovy vodopadu. K dalSim vodopad(iim je mozné zaradit:

Tabulka 1: Vodopady v okoli mésta Usti nad Labem

Ustecké vodopady
Moravansky vodopad Budovsky vodopad
Stfibrnicky vodopad Pricelsky vodopad
Mlynistsky vodopad Svadovsky vodopad

Zdroj: usti-nad-labem.cz

Mezi dalsi pfirodni pfedpoklady pak bezesporu patfi nékolik skalnich formaci v okoli mésta (Tiské
stény, Rajecké skaly, Ostrovské skaly, a dalSi). Zajimavé jsou rovnéz rokle, soutésky a jeskyné
v okoli (Priiéelska rokle, Mordova rokle, Certova jizba a dal$i). Lépe vyuzit je také mozné prirodni
atraktivity, kam bézné zajizdi MHD jako: pfirodni pamatka Divoka rokle, pfirodni rezervace Kozi
vrch, pfirodni rezervace Sluneéni stran, Pricelska rokle.
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Kulturné — historické atraktivity

V Usti nad Labem a jeho okoli je mnoho kulturné-historickych atraktivit cestovniho ruchu.
Nejcastéji jde o hrady a zamky, cirkevni pamatky, muzea ¢&i vyznamné stavby. Mezi
nejvyznamnéjsi pamatky ve mésté a jeho okoli patfi napfiklad:

Hrad Stiekov

Obrazek 5: Hrad Stfekov

Tento hrad patfi mezi dominanty a symboly mésta Usti
nad Labem. Jde o hradni zficeninu na sto metr(i vysoké
znélcové skale na pravém bfehu Labe, ktera plvodné
slouzila k ochrané obchodni cesty. Do hradniho palace
je v souCasné dobé umisténa expozice historie hradu
a blizkého regionu. Z terasy od restaurace je pfekrasny
vyhled na mésto a do Labského udoli. Po roce 1989 se
hrad vratil do vlastnictvi Lobkowicz{. V roce 2019 hrad
slavil 700 let své existence.

Zdroj: usti-nad-labem.cz

Vyletni zamecek Vétruse

VétruSe je nepiehlédnutelnou pamatkou. Jeji vyznam Obrazek 6: Zamecek Vétruse
spociva v historické a spoleCenské hodnoté objektu
zachycuijici zivotni styl na pfelomu 19. a 20. stoleti.
Soucasti hlavni budovy VétruSe je vyletni restaurace
s vyhlidkovou terasou, tanecni sal a nékolik salonkd,
které slouzi jako konferenéni prostory. Od podzimu roku
2012 je soucasti hotel. Stavba ma 30 m vysokou véz,
ktera slouzi jako rozhledna. Od roku 2010 je zamecek
propojen s obchodnim centrem Forum lanovou drahou,
ktera tak je zajimavou atraktivitou mésta. V blizkosti se Zdroj: usti-nad-labem.cz
naléza také dochované stfedovéké popravisté.

Muzeum mésta Usti nad Labem

- - , , Obrazek 7: Muzeum mésta
Muzeum patfi mezi jedno z hlavnich kulturnich center (jsti n/Labem

mésta. K nejvéts§im soubortim patii sbirky pfirodovédné,
které obsahuji poCetné a vyznamné soubory '
dokumentujici pfedev8im pfirodu severozapadnich
Cech, Ceského stfedohoti a Krusnych hor. Nachazi se
zde tisice geologickych vzorkG minerald, hornin a
doklady paleontologické. Atraktivni jsou sbirky
zoologické s fadou zajimavych preparatu. Muzeum ma
také bohaté sbirky archeologické, technické nebo :
vojenské. V Muzeu sidli Collegium Bohemicum, ktera se Zdroj: muzeumusti.cz
podili na Fadé kulturnich akci s tématem ¢esko-némeckych vztahl. Muzeum také porada
dalSi tematické akce pro vefejnost nebo pro Skolska zafizeni ve mésté.

Zamek Trmice

Obrazek 8: Zamek Trmice
Zamek je ¢Clenita jedno az dvoupatrova budova b gl
s hranolovou véZi s cimbufim, balkbnem a pfedloZzenym
schodistém v rozhlehlém anglickém parku postavena
Vv letech 1856 az 1863. V roce 1994 byly prostory nové
zrekonstruovany a slouzi jako reprezentaCni kulturni
centrum s obfadni sini a mramorovym koncertnim
salem. V nékolika mistnostech je instalovana stala
expozice z historie regionalniho pramyslu, véetné stalé
expozice zelezni¢nich modeld. Zdroj: usti-nad-labem.cz
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Muzeum v pfirodé Zubrnice Obrazek 9: Muzeum v pfirodé Zubrnice

T2

= Muzeum je nejmlad$i skanzen v Cechéach, jehoz
zaékladem je stara historicka vesnice v klinu kopcu
Ceského stfedohofi. Pro muzejni udely jsou vyuzity
nejhodnotnéjsi stavby stfedu obce a jejiho okoli.
Vefejnosti  je  zpfistupnén  komplex roubené
zemédeélské usedlosti s interiérovymi a exteriérovymi
expozicemi v€etn& unikatni teplovzdusné susarny
ovoce. Dale expozice vesnické Skoly, starého obchodu 3 SR
a kostel s pravidelnymi vystavami. Ve stfedu navsi stoji Zdroj: usti-nad-labem.cz
pfenesena barokni studna, nedaleko pod vsi je malé nadraZi s muzejni expozici dopravy.
PFimo z Usti nad Labem jsou na tzv. Zubrnické draze provozovany nepravidelné sezénni
jizdy historickymi vlaky

Kostel Nanebevzeti Panny Marie Obrazek 10: Kostel Nanebevzeti Panny Marie

= Kostel byl postaven kolem r. 1318. V dobé husitskych
valek byla zni€ena jeho v&z a trojlodi. V 80. letech 19.
stoleti byl prfestavén v pozdné gotickém stylu.
Bombardovani mésta v dubnu 1945 vazné narusilo
zaklady chrdmové véZe a od té doby jeji vychyleni
dosahuje cca 200,9 cm. Dominantou je oltafF se
sklenénou nohou, ktery reprezentuje uméni 20. stoleti.

Zdroj: usti-nad-labem.cz

Mezi dalSi kulturni zafizeni s nadregionalnim dosahem a potencialem pro rozvoj turismu patfi
Cinoherni studio a HranitaF, které patfi mezi dllezitd mista kulturniho Zivota ve mésté.
Z vyznamnych staveb v Usti nad Labem Ize zminit napfiklad Severodeské divadlo, Méstské lazné
nebo palacové vily. SeveroCeské divadlo bylo postaveno v letech 1908-1909 podle projektu
videnského architekta Alexandra Grafa v novobaroknim stylu s celkovou kapacitou
878 navstévnikd. Interiér mimo jiné krasli alegoricka nastropni freska Eduarda Veitha. Mezi
vyznamneé palacové vily pak pafi napfiklad vila Carla Friedricha Wolfruma, rodinna vila Heinricha
Schichta nebo luxusni vila Ignaze Petschka.

Tabulka 2: Dal$i turistické atraktivity mésta Usti nad Labem a jeho okoli

Hrady a zamky

Zficenina hradu Blansko
Zamek Velké Brezno
Zamek Krasné Bfezno

Lidova architektura

Nova ves - lidové stavby €p. 13 a 18 s hrazdénymi patry a
bednénymi §tity Malifsky koutek pod hradem Stfekov - naves

Moj2iF - Historické jadro obce s hrazdénymi domy

Muzeum modelové Zeleznice Muzeum Cesko-slovenského opevnéni
Mineralogické muzeum Muzeum mésta Chabarovice

Muzeum lehkého opevnéni
. Muzeum hornictvi
Ustecké podzemi — Muzeum civilni obrany

Cirkevni pamatky

Kamenny krucifix s MaFi Magdalenou Kostel sv. Vojtécha
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Kostel apostola Pavla Socha sv. Antonina Paduanského

Kostel sv. Floriana Kostel sv. Simona a Judy

Kostel sv. Véaclava Kostel sv. MikulaSe

Kostel Nejsvétéjsi Trojice Kostel Nanebevzeti Panny Marie v Cirkvicich

Kostel sv. Josefa v Predlicich
Kostel sv. Josefa ve Vanové
Kostel sv. Jakuba VétSiho

Technické zajimavosti
Masarykovo zdymadlo Lanova draha na Vétrusi

Ustecké mosty (Mariansky, Dr. E. Benese, Zelezniéni)
- Parni vodarna Strekov
Nova spravni budova Spolchemie (prvni mrakodrap v CR)

Zdroj: usti-nad-labem.cz

Prilezitosti pro rozvoj cestovniho ruchu ve mésté je pfedevsim konverze industridlnich objektd,
pfipadné brownfields, pro jejich nasledné vyuziti pro potfeby turismu nebo volno€asovych ¢i
kulturnich aktivit ve mésté. Obdobné je mozné do cestovniho ruchu zapoijit stavajici vyrobni
podniky ve mésté, coz mlize pfispét ke zméné image jak mésta jako celku, tak pfedevsim téchto
podnikatelskych subjektd. V sou¢asné dobé vSak neni k dispozici pasportizace vhodnych objekt(
a relevantni strategie pro jejich vyuZiti v ramci cestovniho ruchu.

Ostatni atraktivity cestovniho ruchu

Jednou z kliGovych atraktivit cestovniho ruchu ve mésté je Zoo Usti nad Labem, ktera byla
zalozena v roce 1908 na misté soukromé ptaci rezervace. Zoo se nachazi na necelych 30 ha na
svahu Marianské skaly vychodné od centra mésta. Navstévnici zde mohou spatfit vice nez 1.000
zvifat v cca 200 riznych druzich. Navstévnikim také slouzi Nau¢na stezka Lumpeparku, ktera
priblizuje nejzajimavéjSi zakouti puvodniho arealu. Stezka je pojmenovana po Heinrichu
Lumpem, zakladateli plivodné ptaci rezervace.

Celkova navstévnost Zoo se pohybuje na Urovni 175 tis. navstévnikd a za poslednich 5 letech se
zvysila o cca 17%.

Tabulka 3: Navstévnost Zoo Usti nad Labem v letech 20142018
Rok 2014 2015 2016 2017 2018 Zména 2018/14

Pocet navstévniki 149 187 147 774 161 701 163 994 173 998 +17 %

Zdroj: zoousti.cz

Navstévnost zahrady vak v ramci Ceské republiky patfi spiSe k podpraméru. Tato skuteénost je
dana pomérné vysokou koncentraci zoologickych zahrad v okoli (Dé&in, Chomutov), ale také
vysokymi naklady na péci o zvifata, které neumoZznuji realizovat potfebné investice do zvySovani
atraktivity pro navstévniky. Pro srovnani Zoo Zlin s vice nez 600 tis. navstévniky rocné pfekonava
usteckou zoo vice nez tfikrat. Zoo v Olomouci s témé&F 360 tis. ndvstévniky vice nez dvakrat. Zoo
tak pfes svUj vyznam zUstava hluboko pod svym potencialem.

Zajimavym turistickym cilem je také pivovar Velké Bfezno, ktery ma vice nez 260 letou historii.
Pivovar nabizi pro zajemce exkurze do provozl vyroby piva s ukazkami tradi¢niho vafeni piva.
V poslednich letech tento tradi¢ni pivovar doplnili soukromi producenti a jejich minipivovary (napft.
Pivovar Hotel Na Rychté, Pivovar Millenium).

Na nabidce cestovniho ruchu se podili pfimo Univerzita J. E. Purkyné v Usti nad Labem. V areéalu
Pedagogické fakulty jsou pofadany cCetné vystavy, vernisaze a dalsi kulturni akce.
Pfirodovédecka fakulta spravuje Nauény botanicky park, ktery primarné slouzi studentim
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univerzity. Nabizi vSak celou Fadu akci také pro $irSi vefejnost. Zapojeny jsou jistou mérou i dalsi
fakulty.

Kulturni akce (eventy) a dalSi organizované aktivity

Eventy (akce) maji velmi pozitivni vliv na navstévnost, propagaci a pfispivaji ke zvySeni prestize
a image mista jejich konani. Akce maji také pozitivni ekonomické dopady, nebot generuji
dodatecnou spotfebu. Z hlediska cestovniho ruchu jsou akce nejen marketingovym nastrojem,
ale pomahaiji snizovat dopady sezénnosti.

Vyznamnymi kulturnimi akcemi na uzemi mésta jsou napfiklad INTERPORTA, do roku 2017
Mezinarodni soutézni festival PORTA (zaloZeny jiz roku 1967, a znovu navraceny do Usti nad
Labem v 1991) zaméfeny na country, folk a trampské pisné a Virtuosi per musica di pianoforte —
vyznamna soutéz pro mladé talentované klaviristy z celého svéta do 16 let.

Dal$i akci s dlouhodobou tradici je Mezinarodni Jazz & Blues Festival konany vzdy v Fijnu
kazdého roku jiz od roku 1996. Mezi dalSi kulturni akce konajici se na uzemi mésta patfi napfiklad
Festival Kult a Barevna planeta, Utulek fest, Radiofest a dal$i. Popularni se rovnéz v poslednich
letech stala akce s nazvem Zazit mésto jinak, kde dostavaji hlavni prostor mistni obyvatelé, jejich
napady, um, dilny, hry, ale také mistni podniky a organizace, kapely, divadelni soubory apod.

Vyznmané kulturni akce

Barevna planeta

Cena Pavla Kouteckého - ELBE DOCK
Divadelni festival KULT

Dny evropského dédictvi

Evropsky tyden mobility

Hudebni festival Firfest

INTERPORTA International Music Competition
Mezinarodni Jazz & Blues Festival
Pivovarské slavnosti

Promenadni koncerty

Radiofest - Labskeé léto

Ustecka forbina

Ustecky majales

Utulek fest

Virtuosi per musica di pianoforte
Zahgjeni turistické sezény

Na uUzemi mésta se rovnéz kona nékolik vyznamnych sportovnich akci. Nékteré akce
mimoradného vyznamu s mezinarodni a celorepublikovou uc€asti ziskavaji od mésta kazdoroéné
dotaci. Mezi takové patii naptiklad GRAND PRIX Usti nad Labem v atletice, GRAND PRIX mésta
Usti nad Labem v boxu nebo Mezinarodni taneéni festival.

Vyznmané sportovni akce

Albim cup - mezinarodni fotbalovy turnaj
BASTA CHEER CUP Usti n/Labem
Cyklozavod Milada

CZECH KARATE OPEN CUP

Festival dieva

GRAND PRIX mésta Usti nad Labem v boxu
GRAND PRIX mésta Usti nad Labem v boxu
GRAND PRIX NORTHBOHEMIA karate
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Grand Prix Usti nad Labem v atletice
Mattoni 1/2 maraton Usti nad Labem
Mezinarodni taneéni festival

Milada Run

Miladatlon

POHYB détem

RunTour Usti nad Labem

UL-LET

Ustecké nebe piné letadel

VELKA CENA Usti nad Labem v plavani
Zahajeni cyklistické sezény

Zavod dradich lodi - Den Labe
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Analyza infrastruktury cestovniho ruchu

Kvalitni infrastruktura cestovniho ruchu je klicovym pfedpokladem pro efektivni vyuZziti primarniho
potencialu cestovniho ruchu. Zahrnuje ubytovaci zafizeni, dopravni infrastrukturu a doprovodnou
infrastrukturu.

Ubytovaci zarizeni

Ubytovaci zafizeni jsou pro ucely statistického zjiStovani rozdélena na hromadna ubytovaci
zafizeni (HUZ) a individualni ubytovaci zafizeni (IUZ). Mezi IUZ se fadi nejcastéji chaty, chalupy,
nevyuZzité byty, apartmany apod. Hromadna ubytovaci zafizeni musi disponovat na rozdil od IUZ
alespon 5 pokoji a 10 luzky a patfi k nim hotely, penziony, turistické ubytovny, chatové osady,
kempy a ostatni.

Podle Ceského statistického ufadu ve mésté v roce 2017 fungovalo celkem 19 HUZ s 977 pokoji.
Dale je ve mésté nékolik dalSich ubytovacich zafizeni, ktera ale nespadaji pod HUZ z dGvodu
nesplnéni minimalni kapacity (5 pokoju a zaroven 10 IUzek). Ve mésté neni Zzadny
pétihvézditkovy hotel. Nejvice jsou zastoupeny penziony, kterych je ve mésté dle CSU celkem
10 s celkovou kapacitou 351 l0zek. Nejnavstévovanéjsi byly v roce 2018 tfihvézdickové hotely,
které navstivila vice nez polovina vSech hostu.

Mezi nejkvalitn&jsi hotely ve mésté Ize zaradit ¢tyrhvézdickoveé hotely Vétruse a Clarion Congress
hotel. Z tfihvézdi¢kovych hotell pak Ize zminit Pivovar Hotel Na Rychté, Interhotel Bohemia nebo
Comfort Hotel.

Tabulka 4: Pocet a kapacita HUZ ve mésté v roce 2018
Kategorie Pocet zarizeni Pokoje Lizka

Hotel, motel, botel 6 davérny udaj davérny udaj
Penzion 10 148 288
Kemp 1 davérny udaj davérny udaj
Turisticka ubytovna - davérny udaj davérny udaj
1 davérny udaj davérny udaj
Celkem 18 1076 2020
Zdroj: CSU

Z nasledujici tabulky vyplyva, jakou kapacitu ma mésto v porovnani se vSemi krajskymi mésty
v Ceské republice. Pro objektivngj$i porovnani byl vyuzity pfepocet na podet trvalych obyvatel
té&chto mést. Z tohoto srovnani pak vyplyva, ze mezi srovnavanymi mésty bylo Usti nad Labem
na dvanactém misté.

Tabulka 5 Porovnani krajskych mést z hlediska kapacity hromadnych ubytovacich zafizeni
v roce 2018

Pocet Pocet lizek v Pocet obyvatel Pocet lizek na pocet
ubytovacich ubytovacim obyvatel
zarizeni zarizeni

Karlovy Vary 132 11 911 48 501 24,56%
Praha 816 93 169 1308 632 7,12%
Liberec 49 4 388 104 445 4,20%
Ceské 62 3532 94014 3,76%
Budéjovice
Brno 128 13103 380 681 3,44%
Olomouc 52 3253 100 523 3,24%
Zlin 31 2278 74 997 3,04%
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Hradec Kralové 36 2783 92 742 3,00%
Plzen 65 5143 172 441 2,98%
Pardubice 29 2310 90 688 2,55%
Jihlava 22 1294 50 845 2,54%
Usti nad Labem 18 2020 92 952 2,17%
Ostrava 64 4951 289 128 1,71%
Zdroj: CSU

PfestoZe v porovnani s vySe uvedenymi krajskymi mésty je kapacita hromadnych ubytovacich
zafizeni stale nizsi, velmi zajimavy je narust této kapacity za obdobi 2012 — 2018. Tento narust
byl pro ukonéeni obdobi hospodarského Gtlumu pro roce 2010 zplsoben predevs§im pFichodem
mezinarodniho hotelového fetézce Clarion a dalSimi soukromymi investicemi do menSich, ale
kvalitnich ubytovacich zafizenich. V Usti nad Labem tak do$lo k nartistu ubytovaci kapacity
0 95 %, pficemz v ostatnich méstech kapacita spiSe stagnovala, pfipadné se i mirné snizila.

Graf 1 Zména poctu ltzek ve vybranaych krajskych méstech za obdobi 20122018

- 100%
14000 -

9000 50%

4000

-1000 0%

Zména

9% 2% 1%

Podet Ilizek

. '2 °/ - 9
-6000 40. 27%
l r '50%

-11000 ~ -48%

-16000 - - - -100%
Ustinad  Brno Karlovy ~ Hradec Ostrava Liberec  Plzed Ceské Zlin Olomouc  Jihlava Pardubice
Labem Vary Krélové Budéjovice

mrok 2012 mrok 2018 ™ Zména
Zdroj: CSU
Nasledujici tabulka ukazuje pocet HUZ a pocet liZek v roce 2018 v jednotlivych okresech
Usteckého kraje. NejvysSiho poltu dosahuje okres Dé&Cin a okres Chomutov. Okres Usti nad

Labem patFi naopak k okrestim, kde je nabidka HUZ nejmensi. Na druhou stranu maji HUZ v Usti
nad Labem priimérné zdaleka nejvyssi kapacitu (cca 81 luzek).

Tabulka 6: Poget HUZ a podet lizek dle okresti Usteckého kraje v roce 2018

Okresy Pocet HUZ Pocet luzek
Décin 146 6 018
Chomutov 102 4414
Litomérice 64 3935
Louny 37 1889
Most 38 1668
Teplice 57 3 846
Zdroj: CSU

Z pohledu kategorii HUZ mély v roce 2018 v Usteckém kraji nejvétsi podil penziony, které tvoFily
zhruba 38 % celkove nabidky HUZ v kraji. Zhruba tfetinu vSech HUZ pak tvofi hotely, motely
a botely. V celém kraji vSak zcela chybi pétihvézdi¢kovy hotel. Lze konstatovat, Ze se v Usteckém
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kraji nachazi spiSe ubytovaci zafizeni stfedni az niz8i tfidy. Celkem bylo v kraji 484 HUZ
s celkovou kapacitou pres 24,5 tisic lGzek.

Graf 2: Podil jednotlivych kategorii HUZ v Usteckém kraji v roce 2018

® Penzion
m Hotel, motel, botel
Ostatni HUZ
m Turisticka ubytovna
= Kemp
Chatova osada

m Hotel garni

Zdroj: CSU

Nasledujici tabulka zobrazuje, jaky byl podil ubytovaci kapacity kraji a jeho krajskym méstem
v roce 2017. Do prehledu neni zafazena Praha a Stfedogesky kraj. V Usteckém kraji je v jeho
krajském mésté soustiedéna Ctvrtina ubytovaci kapacity a kraj se tak Fadi k uzemim, kde je
ubytovaci kapacita rovnomérngji rozlozena. Je to dano tim, e mésto Usti nad Labem
nepredstavuje jedinou vyznamnou silné urbanizovanou aglomeraci kraje a dale rozlozenim
predpokladu cestovniho ruchu.

Tabulka 7: Podil ubytovaci kapacity mezi krajem a jeho krajskym méstem (index koncentrace)
v roce 2018

Pocet luzek v kraji v kra?gl‘:;:r?ir:gsté Index koncentrace
Karlovarsky/Karlovy Vary 34504 11 911 35%
Jihomoravsky/Brno 45176 13 103 29%
Plzensky/Plzen 28703 5143 18%
Moravskoslezsky/Ostrava 30773 4951 16%
Olomoucky/Olomouc 24864 3253 13%
Pardubicky/Pardubice 19071 2310 12%
Liberecky/Liberec 42604 4388 10%
Zlinsky/Zlin 25753 2278 9%
Jihoéesky/Ceské Budéjovice 56825 3532 6%
Kralovehradecky/Hradec Kralové 51049 2783 5%
VysocinalJihlava 24469 1294 5%
Zdroj: CSU

Infrastruktura pro pési turistiku a cykloturistiku

Dulezitou infrastrukturou pro provozovani pési turistiky jsou turistické trasy, které jsou spravovany
Klubem &eskych turistd (KCT). Mésto Usti nad Labem s turistickymi trasami vhodné pracuje
Vv ramci své propagace, nebot je kombinuje s celou fadou atraktivnich tipl na pési vylety ve mésté
a jeho okoli. Nabidku pési turistiky tak Ize hodnotit jako velmi kvalitni a dostatecné Sirokou, o
¢emz svédci i hodnoty celkového potencialu cestovniho ruchu uvedené v kapitole 5.
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Tabulka 8: Seznam nauénych stezek v Usti nad Labem a jeho okoli

Turistické trasy

Vétruse - Vrko¢ Vétruse Popravisté - Ustecké podzemi
Pod Vysokym Ostrym Bertino udoli

Jezero Milada Naucna stezka stromu

Naucéna stezka Zapomenuté pohranici Tiské stény

Okolim Zubrnic
Napoleonska boijisté u Chlumce
Nauc¢na stezka Lumpeparku

Zdroj: usti-nad-labem.cz
V okoli mésta je také velké mnozstvi rozhleden a vyhlidkovych mist, které Ize navstivit a spojit
s nékterym z pésich, ¢i cyklistickych vyletd, jejichz aktualni pfehled je uveden na portale pro volny
Cas mésta Usti nad Labem. Soucasti je také nabidka pro zajemce o hipoturistiku a geocaching.
Vybrané rozhledny a vyhlidkova mista jsou uvedeny v nasledujici tabulce.

Tabulka 9: Seznam vybranych rozhleden a vyhlidkovych mist ve mésté Usti nad Labem a jeho
okoli

Rozhledny a vyhlidkova mista

Erbenova vyhlidka (420 m) Rozhledna Varhost' (639 m)
Stfekovska vyhlidka (284 m) Vyhlidkova véz Vétruse (205 m)
Naklérov (701 m) Vysoky Ostry (587 m)

Vrko¢ (267 m) Kozi vrch (380 m)

Alzbétina vyhlidka (449 m) Krkavéi skala (445 m)

Radesin (550 m) Marianska skala (265 m)
Soudny vrch (301 m) Sedlo (284 m)

Zdroj: usti-nad-labem.cz

Dulezitou soucasti cestovniho ruchu je cykloturistika, ktera je jednou z vyznamnych forem
a pfispiva k atraktivité destinace pro navstévniky. Prlizkum z roku 2016 provedeny agenturou
CzechTourism a Nadace Partnerstvi prokazuje jeho vyznam. Z vyzkumu vyplynulo, Ze vice nez
72 % respondentll nékdy vyrazi na vylety na kole. To dokazuje stoupajici obliba rekreacni
a sportovni cyklistiky v Ceské republice.

PoZadavky na rozvoj cykloturistiky byly formulovany v Cyklogenerelu, ktery pfedstavuje vizi
navrhu cyklistickych komunikaci ve mésté a Akénim planu rozvoje cyklistické dopravy v Usti nad
Labem z roku 2012. Z t&chto dokument( vyplyva, Ze mésto Usti nad Labem a jeho okoli mé& pro
rozvoj cykloturistiky i pfes znaénou &lenitost terénu velmi dobré pfedpoklady, které vSak doposud
nejsou adekvatné vyuzity.

Mezi nejkrasnéjsi a turisticky hojné navstévované stfedoevropské cyklistické stezky patfi Labska
stezka, ktera méstem prochazi. Hlavnim problémem je vSak napojeni mésta na tuto cyklostezku
a dalsi regionalni a dalkové cyklotrasy vyznacené v okoli mésta a nedobudovana sit ucelovych
komunikaci pro cyklisty (cyklostezek) pfimo ve mésté. Centrum mésta je tak pro cyklo
navstévniky témeér nedostupné a v nékterych Castech az nebezpecné s ohledem na hustou
silni¢ni dopravu.
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Tabulka 10: Seznam cyklistickych tras Klubu &eskych turistti prochazejicich Usteckym krajem

Trida Cislo Vedeni

| 5 Dolni Zleb — D&&in Velké Biezno — Usti nad Labem — Libochovany — Litoméfice —
Roudnice nad Labem — Stéti — Mélnik — Kralupy nad Vltavou — Rez - Praha

| 2A Litoméfice — Terezin — Libotenice — Roudnice nad Labem
Décin — Maxic¢ky — Snéznik — Petrovice — Nakéfov — Adolfov — Cinovec — Nové

Il 23] mésto v KruSnych horach — Kliny — Hora Sv. Katefiny — Kalek — Hora Sv.
Sebestiana — Rusova — Médénec — Loudna — hranice kraje

I o5 Brandov (st. Hranice) - Hora Sv. Katefiny — Litvinov — Most — Mérunice —
Vlastislav — Bore¢ — Malé Zernoseky — Velké Zernoseky

m 231 Zebracky roh — Dlouha Louka — Osek — Duchcov — Zabru$any — Kostomlaty -
Mérunice

\ 3002 Krasny Les — Pod Meluzinou — Louéna — Vejprty

1Y 3009 Adolfov — Unéin — Chlumec — Chabafrovice — Rehlovice — Radejéin

v 3010 Cinovec — Moldava (st. hranice)

1Y 3017 Décin — Décinsky snéznik (rozhledna) — Petrovice — Krasny Les — Adolfov

\Y 3057 Libochovany — Hlinna — Ploskovice

\Y) 3058 Babiny — Mitejovice — Velké Zernoseky

Y, 3066 Nakléfov — Velké Chvojno — Povrly — Velké Bfezno — Homole u Panny —
Ploskovice — Litomé&fice

v 3068 MalSovice — Lobkovice — SlavoSov

v 3071 Trmice — Rehlovice — Bystfany —Teplice

v 3083 Oldfichov — Retenice — Teplice

\ 3087 Uncin — Dubi — Pod sedm §tity

\Y 3090 Usti nad Labem — Hostovice — Chvalov — Dolni Zalezly (Zst)

v 3091 Usti nad Labem — Dolni Zalezly — Dubice — Radejéin (Zst)

\Y 3092 Chvalov — Stebno — Dubice

Zdroj: usti-nad-labem.cz

Prestoze se zatim nedafi sit cyklostezek dobudovat, mésto v minulosti zfidilo pozici
cyklokoordinatora. Dale se podafilo vybudovat a nasledné provozovat cyklocentrum, které
zajiStuje cyklistim urcity stupen sluzeb. Pozitivem je také provozovani cykloportalu, kde si
cyklisté mohou prohlédnout tipy na cyklovylety, seznam a mapy cyklistickych tras, Informacniho
stfediska mésta Usti nad Labem a existence fady subjektt s certifikatem Cyklisté vitani atd.

Mésto také provozuje cyklobusy, a to jako bézné autobusové linky, které mohou vyuzit k pfepravé
jak cykloturisté s jizdnimi koly, tak i p&Si turisté a vSichni ostatni cestujici. V sou€asné dobé jsou
k dispozici dvé linky &. 20 a €. 21 a v sezdéné v ramci projektu Zdravé mésto cyklobus z Labské
stezky zdarma. Jedna se o vhodny pfistup mésta k podpofe rozvoje cykloturistiky.

Tabulka 11: Navstévnost Cyklocentra a Informaéniho centra Usti nad Labem

Pocet navstévnika Cyklocentra Pocet navstévnikl Informacniho centra
2016 5 609 42 025
2017 7 144 42 295
2018 9 327 42 810

Zdroj: usti-nad-labem.cz a Cyklocentrum mésta Usti nad Labem
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Infrastruktura pro cestovni ruch u vody a rekreacni plavbu

Vyznamny potencial z hlediska vyuziti pro cestovni ruch predstavuje jezero Milada. V roce 2006
vznikl Dobrovolny svazek obci Jezero Milada. Ugelem zaloZeni svazku obci je hajit spoleéné
zajmy Clenskych obci, vytvaret materialni a organizani podminky pro feSeni spoleénych aktivit,
problému a projektl ¢lenskych obci v revitalizovaném uUzemi po byvalém lomu Chabarovice
sméfujici k rozvoji celé zajmové oblasti kolem jezera Milada. Jezero a jeho okoli vlastni stat, ktery
jej spravuje prostiednictvim statniho podniku Palivovy kombinat Usti nad Labem.

Jezero je v souCasné dobé vyuzivano spiSe pro Setrné formy cestovniho ruchu. Za tim uc¢elem
se podafilo na Miladé vybudovat lehkou infrastrukturu cestovniho ruchu v podobé pésich stezek
a cyklopruhl. Intenzivnéjsi vyuziti pro volno¢asové aktivity zatim neni mozné, nebot neni
k dispozici potfebna infrastruktura. Ddvodem je jednak vysoka finanéni naro¢nost na vybudovani
infrastruktury a dale skute¢nost, Ze na okolnich pozemcich zlstava chranéné loziskové Uzemi.
Diskuze o vyuZiti tohoto Uzemi je v8ak stale oteviena a je pfedmétem i této Koncepce, aby mozné
rozvojové sméry tohoto Uzemi bliZze nastinila.

V dalSich letech v Usteckém kraji vzniknou dal$i podobna jezera. Jiz napu$téné je jezero Most,
které ale je$t& neni otevfené pro vefejnost. V budoucnu se planuje zatopeni dolii CSA, Vrsany,
Nastup Tusimice a dolu Bilina a tato oblast by se tak méla stat nejvétsi zasobarnou vody v Ceské
republice. Pfipadné propojeni zatopenych doll vodnimi kanaly tak pfedstavuje z hlediska
cestovniho ruchu budouci pfilezitost.

Obrazek 11: Grafické zobrazeni mozného vzniku rekultivadnich jezer na tzemi Usteckého kraje

+ jezero Milada

ddl Bilina IERIGE
:{ . B
jezero Most i

ddl Vriany

dil Nastup TuSimice

Zdroj: Ceska televize

Velky potencial pro rozvoj cestovniho ruchu skyta feka Labe. V sou€asné dobé vSak neni tento
potencial zcela vy&erpan. Podél feky Labe sice vede Labska stezka, ktera vede od pramene Labe
v Krkonosich pres Mé&lnik, Litoméfice az do Usti nad Labem a dale pokra&uje do Dé&&ina a pres
hranice do némeckych mést (Drazdany, Lipsko, Magdeburg, Hamburg) a kon¢i v Cuxhavenu
u bfehd Severniho more. Na trase vSak chybi doplfikova infrastruktura cestovniho ruchu, coz
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snizuje jeji volnoCasové a turistické vyuziti. Problémovy je také pfistup k fece z centra mésta,
ktery vede pres hlavni silni¢ni tah.

Turisticky oblibené jsou vylety na lodi. V sou€asné dobé funguji dvé linky vyletnich lodi, které vozi
turisty v letni sezéné z centra Usti nad Labem do Litoméfic a zpét (linka &islo 901) nebo do
Hrenska a zpét (linka €islo 902). Tyto lodni linky jsou plnohodnotné zapojeny do tarifu Dopravy
Usteckého kraje. Dale je mozné vyuzit v letnim obdobi linkovou dopravu lodi Marie. Plavby
s touto lodi jsou uréené pfedevsim rodinam s détmi a seniorim a doporucuje se v kombinaci
s krat8imi cyklistickymi nebo pé&simi vylety.

Reka Labe v8ak skyta také potencial nejen pro vyletni lodg, ale také rekreaéni, volnogasovou a
sportovni plavbu, vyuziti také nalézaji majitelé soukromych plavidel. PfestoZe v okoli mésta
zakladni infrastruktura existuje, je nezbytné pro maximalizaci potencialu tuto infrastrukturu
podstatné zkvalitnit.

Infrastruktura pro sjezdové a bézecké lyzovani

lyzafsky areal Zadni Telnice. Jde o nejvychodnéji poloZené lyzaiské stfedisko v Krusnych horach,
které disponuje Sesti vleky, nabizejici nékolik propojenych sjezdovek vSech druhl obtiznosti.
Stiedisko je velmi dobfe dostupné z Usti nad Labem, vzdaleného zhruba 20 km. Do lyzafského
stfediska je mozné se dostat pomoci autobusu, které zajistuje vefejny dopravce, nebo turistickou
sezonni linkou &islo 10, tzv. skibusem Dopravniho podniku mésta Usti nad Labem. Nejjednodussi
zpusob, jak se dopravit do stfediska, je vlastni automobil. Vysokokapacitni parkovisté zajistuje
bezproblémové parkovani po cely den. Mezi dal$i lyzafska stfediska v okoli mésta Usti nad
Labem patfi Ski areal Komafi vizka, Ski areal MaleCov a Lyzarsky vlek Tisa.

Pro bézecké lyzovani jsou pravidelné upravovany traté v okoli Tisé, Adolfova a Nakléfova. Osada
Adolfov leZi nad lyZzafskym arealem Zadni Telnice. Traté nabizeji mirny terén od 2 do 10 km ve
2 stopach s pfimym napojenim na lyZaisky areal. Mimo tyto upravené okruhy je na bé&Zkach
mozné z Adolfova pokracovat jednim smérem na Komafi vizku vzdalenou cca 5 km, v opaéném
sméru na Nakléfov. BéZecké okruhy v okoli Tisé vedou po stejnych trasach, které jsou v 1été
vyuzivany cyklisty. Vyznamnym turistickym cilem bé&Zeckého lyZzovani je také KruSnohorska
magistrala (resp. KruSnohorska bila stopa), ktera v SO ORP Usti nad Labem zagina.

Turisticka informacéni centra

Pfimo v centru mésta se na Mirovém namésti nachazi Informaéni stfedisko mésta Usti nad
Labem, které je provozovano méstem. Umisténi pobolky v misté s vysokou koncentraci pohybu
obyvatel je optimalnim FeSenim. Informacni stfedisko je ¢&lenem Asociace turistickych
informacénich center Ceské republiky a je zafazeno do databaze informadnich stfedisek
CzechTourism.

Informacni centrum zajiStuje veskeré informace a poskytuje sluzby v cestovnim ruchu nejen ve
mésté, ale i okoli. Doplikovou €innosti informacéniho centra je poskytovani pravodcovskych
sluzeb, pofadani vystav, exkurzi pro Skoly, organizace cestovatelskych pfednasek, vefejnych
debat a diskuzi, vernisazi, slavnostnich akci typu pfedavani cen. Infostfedisko rovnéz umozriuje
studentim absolvovat odborné praxe a provozuje vefejnou KnihoBudku. Mezi sluzby
poskytované za Uplatu patfi napf. prodej upominkovych pfedmétl a vstupenek. V prabéhu hlavni
sezony kvéten — zafi je informaclni stfedisko otevieno kazdy den. Mimo sezonu je pak otevieno
od pondéli do sobotniho dopoledne.

Jeho vyhodou jsou pomérné velké prostory, kterymi disponuje. Mésto se snazi tyto prostory
efektivné vyuzivat pro atraktivni program tak, aby se z toho mista stal jeden z hlavnich bodu
zajmu navstévnikl. Tento pfistup je potfeba nejen udrzet, ale dale vyuziti zkvalitfiovat.
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V blizkosti hlavniho nadrazi je v prostoru ,Zanadrazi* k dispozici Cyklocentrum, ktere je otevieno
denné od 8 do 20 hod, jehoZ provozovatelem jsou Méstské sluzby Usti nad Labem (viz Cast
3.4.2).

Ostatni volno¢asova infastruktura a infrastruktura cestovniho ruchu

Jako doplnkovou infrastrukturu vyuzitelnou také z hlediska cestovniho ruchu jsou Plavecky areal
KliSe, Termalni koupali$té Brna a Méstské 1azné. Plavecky areal KliSe je moderni plavecka hala
s 50 m bazénem, détskym bazénem, s celoroni moznosti koupani ve venkovnim skokanském
bazénu, dale je v arealu k dispozici sauna a posilovna. Béhem léta je mozné navstivit koupalisté
se tfemi bazény a 10 m skokanskou vézi, jehoz rekonstrukce bude dokoncena v roce 2020.

Termalni koupali§t€ Brna nabizi jak plavecky bazén, tak dva rekreaéni bazény (jeden
s toboganem). Dale je k dispozici bazén pro déti s brouzdalistém a s atrakcemi a bazének pro
nejmensi s chrlicem. Koupalisté je umisténo v udoli Labe a v provozu je jiz od roku 1931.
V Méstskych laznich, zaloZzenych v roce 1906, je k dispozici secesni bazén, sauna i malé kondicni
centrum. V8e vy$e zminé&né provozuije prispévkova organizace Méstské sluzby Usti nad Labem.

V poslednich letech se také stale vice pristupnou a oblibenou aktivitou stava golf. Ve mésté Usti
nad Labem je k dispozici jedno 18 jamkové golfové hfisté — Golf resort Usti nad Labem. Areal je
situovan v severozapadni ¢asti Usti nad Labem na okraji byvalého V&ebotického dolu a bylo
zalozeno v roce 2006. Na kompletni osmnactce se zacalo hrat v roce 2008. Celkem je
v Usteckém kraji dal$ich Sest golfovych hfist:

Golf Bitozeves

Golf Janov

Golf Kotlina Terezin
Golf Libouchec

Golf Most

Golf Teplice — Cinovec

18

Projekt ,Ptiprava a zpracovani Strategie rozvoje mésta Usti nad Labem na obdobi 2021-2030“



Evropska unie
Evropsky socialni fond

Operacni program Zaméstnanost

Analyza poptavky cestovniho ruchu

Analyza poptavky cestovniho ruchu Usti nad Labem a jeho okoli zahrnuje analyzu navétévnosti
hromadnych ubytovacich zafizeni (HUZ) na zakladé statistickych dat CSU dopin&nou
o kvalitativni udaje z monitoringu navstévnosti jednotlivych turistickych oblasti. Navstévnost Usti
nad Labem je porovnavana s deseti nejvétsimi mésty Ceské republiky. Nutno v8ak podotknout,
Ze Praha ma v oblasti cestovniho ruchu dominantni postaveni a nelze ji s ostatnimi mésty Ceské
republiky porovnavat.

Vyvoj cestovniho ruchu je hodnocen podle poctu hostll a poétu prenocovani v HUZ. Ve
sledovaném obdobi v Usti nad Labem podet hostii kazdoroéné rostl o nékolik tisic a to jak
z kategorie rezidentd, tak nerezident(l. Ani jedna z kategorii neni vyraznéji zastoupena a obé
kategorie maji podobny podil na celkovém poctu hostl. Primérny pocet pfenocovani se
dlouhodobé pohybuje na Urovni 2 noci s mirnymi vykyvy v jednotlivych letech.

Graf 3: Vyvoj poctu domacich a zahrani¢nich hostu a jejich primérny pocet pfenocovani v HUZ
v Usti nad Labem mezi lety 20132018
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V roce 2018 doséahl celkovy poc&et pfenocovani 136 636 noci, z E&ehozZ bylo realizovano 74 236
(54 %) rezidenty a 62 400 (46 %) nerezidenty.

Navstévnost Usteckého kraje se rovnéz ve sledovaném obdobi zvysila a to 0 48 %. Podil mésta
Usti nad Labem se na celkové navstévnosti kraje pohybuje lehce nad 10 % a ve sledovaném
obdobi spiSe stagnuje.

Graf 4: Podil mésta Usti nad Labem na celkové navstévnosti Usteckého kraje
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Vyvoj poétu hosttl v okresech se v porovnani s okresem Usti nad Labem mezi lety 2013 a 2018
nijak vyrazné& neménil. Nejvic se ve sledovaném obdobi zvySoval rozdil mezi okresy Usti nad
Labem a okresem Louny a okresem Most, kdy okres Usti nad Labem zaznamenal daleko vy$si
narGst podtu host(l. Témé&F identicky byl ve sledovaném obdobi vyvoj v okresech Usti nad Labem
a Litoméfice.

Graf 5: Srovnani vyvoje poé&tu hostli v HUZ v okresech Usteckého kraje (okres Usti nad Labem
=0) zaroky 2013 - 2018
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V porovnani s deseti nejvétsimi mésty Ceské republiky vykonnost cestovniho ruchu v Usti nad
to jak v roce 2013, tak v roce 2018. P¥icin je hned nékolik. Od dlouhodobé& pomérné nizké image
mésta z hlediska cestovniho ruchu, nedostatku vhodnych atraktivit, chybé&jici zakladni
infrastruktufe cestovniho ruchu, ale také niz8i ekonomické vykonnosti mésta a SirSiho regionu.
Pozitivem tak alespor je procentni narGst poctu pfenocovani a rovnéz jeden z nejvy$Sich
procentnich narlstd poctu hostl ze vSech sledovanych mést. Tento narlst byl dan rastem
ubytovaci kapacity zahrnujici kvalitngjsi kategorie ubytovacich zafizeni a jejich orientaci
predevS§im na mistni korporatni (firemni) klientelu. K ur€itému zlepSeni rovnéz doslo v nabidce
mésta a jeji prezentaci navenek. Mésto se ale také stava levnéjsi alternativou pro ubytovani
turistd, jejichz cilem navstévy neni pfimo mésto, ale Praha, Drazdany nebo jiné atraktivity v okoli
napF. Narodni park Ceské Svycarsko. Tato skuteénost je dana zejména rozsifenim ubytovacich
kapacit o hotelové Fetézce, které vzajemné vice sdili svou klientelu.

Tabulka 12: Pocet hostd, poCet pfenocovani a procentni zména mezi lety 2013 2018
v ubytovacich zafizenich v deseti nejvétSich méstech CR

Pocet hostu Pocet prenocovani

5899 630 7 892 184 33,8% 14 654 282 18 249 084 24,5%
473 927 800 863 69,0% 846 493 1410 824 66,7%
184 474 247 345 34,1% 389 702 474 916 21,9%
m 204 385 311 651 52,5% 369 436 531 351 43,8%
95 860 170 158 77,5% 254 270 374 823 47,4%
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125 390 198 275 58,1% 220 203 333 392 51,4%
129 539 268 136 107,0% 217 024 366 429 68,8%
88 899 103 635 16,6% 166 450 211 303 26,9%
69 750 73 876 5,9% 170 312 172 952 1,6%

Zdroj: CSU

Mésta byla rovnéz porovnana z hlediska turistického zatiZeni. Index intenzity cestovniho ruchu
zobrazuje pomér poétu pfenocovani vici celkovému poctu obyvatel daného mésta. Na zakladé
tohoto indexu byla v roce 2018 nejzatizengjSi Praha. VysSich hodnot dosahl také Liberec, Brno
nebo Ceské Budgjovice. Na poslednim desatém misté se pak umistilo Usti nad Labem
s celkovym turistickym zatizenim s hodnotou pod 1,5. | z tohoto ukazatele tak vyplyva, Zze mésto
je schopno absorbovat mnohem vice turistd, aniz by to mélo negativni dopad na rezidenty mésta.

Graf 6: Index intenzity cestovniho ruchu v roce 2018
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Hodnoceni potencialu mésta z hlediska cestovniho
ruchu

Hodnoceni potencialu cestovniho ruchu bylo provedeno na zakladé vysledk(l nezavislé studie
Ustavu Uzemniho rozvoje, zabyvajici se hodnocenim potencialu cestovniho ruchu za spravni
obvody obci s rozSifenou pusobnosti z roku 2010. Studie se zamérovala na rozhodujici aspekty
ovlivAujici rozvoj cestovniho ruchu a rekreace v Uzemi.

SO ORP Usti nad Labem ma z pohledu Usteckého kraje velmi dobré predpoklady pro rozvoj
cestovniho ruchu. Celkovy potencial v SO ORP Usti nad Labem je ohodnocen 1 500 body, coz
predstavuje 3. misto v ramci 16 SO ORP Usteckého kraje. Na prvnim misté se umistil spravni
obvod SO ORP Dé&&in (1 805 bod) a na druhém ORP Litoméfice (1 520 bod(). V ramci Ceské
republiky skongil spravni obvod SO ORP Usti nad Labem na 21. misté z celkem 205 SO ORP.

Studie rozdéluje potencial cestovniho ruchu do dvou dil¢ich skupin, a to na potencial atraktivit
cestovniho ruchu a potencial ploch a linii ovlivAujicich cestovni ruch.

SO ORP Usti nad Labem ziskala za potencial atraktivit cestovniho ruchu necelé dvé tretiny svych
bodu. Atraktivity cestovniho ruchu jsou realnym vyjadienim cild navstévnikl regionu. Jsou to
napf. zamky, hrady, botanické zahrady, golfova hfisté, lazefiska mista aj., ale i pfirodni
pozoruhodnosti jako jeskyné, skalni mésta atd.

Obrazek 12: Kartogram celkové atraktivity cestovniho ruchu v ramci SO ORP Usti nad Labem

Roslotia: 408 km Atraktivity cestovniho ruchu:
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Zdroj: Ustav izemniho rozvoje (2010)

Celkem 550 bodu ziskal spravni obvod SO ORP Usti nad Labem za potencial ploch a linii
ovliviujicich cestovni ruch (napf. typ krajiny, dalniéni dostupnost, délka zeleznic atd.).
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Z nize uvedené tabulky vyplyva, ze Ustecky kraj dosahuje v porovnani s ostatnimi kraji CR zhruba
primérného potencialu na 1 km2. Bodova hodnota potencialu Usteckého kraje je v priiméru
v porovnani s ostatnimi kraji o néco nizsi.

Tabulka 13: Bodova hodnota potencialu v krajich CR vyjadfena na km?

Bodova hodnota
potencialu

MEGE 496 6 120 12,34
Liberecky 3163 12 210 3,86
Kralovehradecky 4759 13 785 2,90
Moravskoslezsky 5428 15 035 2,77
Zlinsky 3963 10 015 2,53

Rozloha Potencial na km?

omoravsk 7 195 16 840 2,34
Karlovarsky 3314 7 315 2,21
Pardubicky 4519 9 955 2,20
Plzenisky 7561 16 205 2,14
Stredocesky 11 016 23 540 2,14
Olomoucky 5267 10 565 2,01
Jihocesky 10 058 19 340 1,92
Vysocina 6 796 12 495 1,84

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat CSU a UUR - Potencial cestovniho ruchu v CR

Nejvyssiho potencialu na 1 km? dosahuje v Usteckém kraji SO ORP Varnsdorf. Vysoky potencial
je rovnéz v SO ORP Usti nad Labem a SO ORP Teplice. Nejmensi potencial na 1 km? pak ma
SO ORP Zatec.

Bodova hodnota . 2
SO ORP Rozloha v km2 Potencial na km

124 185 1,49

554 1805 3,26
Chomutov 486 660 1,36

449 1030 2,29
Litoméfice 471 1520 3,23
Litvinov 236 410 1,74
Louny 473 745 1,58
Lovosice 262 835 3,19
Most 231 255 1,10
Podborany 338 340 1,01
Roudnice nad Labem 300 705 2,35
Rumburk 266 560 2,11

Teplice 345 1215 3,52

Varnsdorf 89 650 7,30

307 155 0,50
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat CSU a UUR - Potencial cestovniho ruchu v CR
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Na zakladé dat potencialu je mozné provést vypocet efektivity jeho vyuziti, ktery je ziskan
vynasobenim hodnoty potencialu dostupného na km? a vyuzitim potencialu. Vyuziti potencialu
vyjadfuje po&et pfenocovani vydéleny celkovou hodnotou potencialu dle UUR. Celkova hodnota
potencialu dle UUR je v grafu znazornéna &ervenou linii. Efektivita vyuZiti potencialu nebyla
vypoditana pro SO ORP Teplice a SO ORP Bilina, jelikoz pro tyto dva subjekty CSU neposkytl
data z dGvodu davérnych udaja.

Graf 7: Efektivita vyuziti potencialu jednotlivych ORP
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600
300

0

= Bodova hodnota potencialu —&— Efektivita vyuziti potencialu

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat CSU a UUR - Potencial cestovniho ruchu v CR

Na zakladé analyzy predpokladd cestovniho ruchu a dosavadniho vyuziti jeho potencialu byly
identifikovany stéZejni formy vhodné pro rozvoj turismu ve mésté a jeho okoli. Formy cestovniho
ruchu jsou sefazeny dle vyznamnosti:

Forma cestovniho ruchu Klicové divody

Industrialni turismus Odkaz priimyslové historie mésta, stavajici
pramysl ve mésté, vojenska historie

Aktivni turismus (cykloturistika, p&Si turistika) = Labska cyklostezka, sportovni akce, golf,
lyZovani v okoli

Mé&stsky kulturni turismus Kulturni prvky, kulturni akce

Univerzita, organy statni spravy a

Konferen&ni a incentivni turismus . L. . .
samospravy, velké primyslové podniky

Tyto formy cestovniho ruchu je vS8ak nezbytné rozvijet na zakladé systematicky rozvijeného
produktového portfolia v navaznosti na definované cilové skupiny a zdrojové trhy. Vychodiskem
pro vyuziti téchto pfedpokladu je tak dlouhodobé strategické planovani a partnerstvi subjektt na
zakladé principl destinacni spoluprace. Pfi podpofe rozvoje jednotlivych forem cestovniho ruchu
je nezbytné brat ohledy také na limity inosnosti daného tuzemi.
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Analyza institucionalniho zajisténi cestovniho ruchu

Pro efektivni zajisténi cestovniho ruchu ve mésté Usti nad Labem a jeho okoli je nezbytna
efektivni ¢innost organizaci, které zajistuji vzajemnou spolupraci a koordinaci poskytovatel(

sluzeb cestovniho ruchu. Obrazek 13: Urovné organizaci destinaéniho

Od roku 2018 je v platnosti nova Kategorizace Managementu
organizaci destinacniho managementu
Ministerstva pro mistni rozvoj a agentury
CzechTourism, ktera stanovuje nové podminky
pro podporu destinatniho  managementu.
Vysledkem tohoto systému je novy &tyf-uroviovy
systém organizaci destina¢niho managementu.

Narodni DMO

Na celostatni drovni pini dlohu organizace
destinaéniho managementu Ceska centrala
cestovniho ruchu - CzechTourism, ktera
stanovuje zakladni rozvoj potfeb v oblasti
cestovniho ruchu v ramci Marketingové koncepce
cestovniho ruchu. Centralnim organem statni —— N
spravy v oblasti koncepéniho rozvoje a podpory

cestovniho ruchu je Ministerstvo pro mistni rozvoj Zdroj: Kategorizace DMO
Ceské republiky. V soucasné dobé je v platnosti

Koncepce statni politiky cestovniho ruchu na obdobi 2014—-2020.

V Usteckém kraji neni organizace destinaéniho managementu na UGrovni kraje zfizena.
Koordinaéni roli zde v souladu se zakonem o krajich &. 129/2000 Sb., pIni Krajsky tfad Usteckého
kraje. Uzemi kraje je pak v souladu se Strategii rozvoje cestovniho ruchu 2015-2020 rozdéleno
do 4 turistickych oblasti — Ceské Svycarsko, Krusné hory, Ceské stfedohofi a Dolni Poohfi. Po
vzoru Ceského Svycarska ve vSech téchto destinacich vznikly profesionalni organizace
destinaéniho managementu. V kvétnu 2019 byly v8echny tyto organizace certifikovany ve
stavajicich hranicich v ramci Kategorizace organizaci destinaniho managementu pro kategorii
oblastni DMO.

Mésto Usti nad Labem je formaln& zadlen&no na oblastni Grovni do turistické oblasti Ceské
stfedohofi, v ramci které plsobi Destinaéni agentura Ceské stfedohofi, o.p.s. se sidlem
v Litomeéficich. Mésto jako jeden z nejvyznamnéjSich aktérd v tomto uzemi nebylo do roku 2019
jejim ¢lenem, pfiCemz ani spoluprace nebyla aktivnim zplsobem rozvijena. V soucasné dobé
mésto planuje s touto oblastni DMO navazani uzsi spoluprace.

Na lokalni (méstske) urovni pini tlohu organizace destinaéniho managementu subjekty lokalniho
typu, které se vyznacuji vyrazné kratSim dosahem na zdrojové trhy a jejich role je klicova pfi
rozvoji destinace. V Usti nad Labem takovéa organizace v souasné dobé& nepusobi, jeji roli tak
Caste€né prebira pfimo mésto prostrfednictvim oddéleni cestovniho ruchu v kancelafi primatora,
které je v ramci podpory cestovniho ruchu relativné aktivni. Vzajemna spoluprace mésta, dalSich
organizaci vefejného sektoru, podnikatelskym a neziskovym sektorem je nedostatena.
Problémem je zejména nejednotny pfistup soukromého sektoru, ktery je reprezentovany nékolika
individualnimi  aktéry. Celkova vyspélost destinace =z hlediska principl destinacniho
managementu (komunikace, koordinace a kooperace) je tak velmi nizka. Slabou strankou je také
spoluprace v ramci SirSi destinace v okoli mésta, které ma z hlediska cestovniho ruchu vétsi
predpoklady a potencial nez mésto samotné.

Dulezitou roli pak plni pfedev§im méstské informacéni centrum a Cyklocentrum, které vsak
nemohou ¢innost lokalni destinaéni spoluprace pIné nahradit.
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Vyhodnoceni propagaénich a komunikaénich aktivit mésta

Mésto Usti nad Labem prostfednictvim predevsim oddéleni cestovniho ruchu v kancelafi
primatora. Hlavni Cinnosti oddéleni cestovniho ruchu je cilena a efektivni propagace mésta a
regionu postavena na pozitivni prezentaci konkrétnich turistickych cild, kvalitnim provozu
Informaéniho stfediska mésta Usti nad Labem, spolupraci s mistnimi subjekty cestovniho ruchu
a realizaci Projektu Zdravé mésto a mistni Agenda 21.

Cinnosti oddéleni zahrnuji nasledujici aktivity
= PR mésta v médiich

= péce o volnoCasovy portdl webu mésta v€. kulturniho a sportovniho kalendare

=  tvorba publikaci, propagacnich tiskovin

= zajis$téni a distribuce propagacnich pfedméta

=  provoz vstupenkového systému véetné celé agendy pro www.vstupenkyusti.cz

= spoluprace s partnerskymi subjekty

= koordinace destinaéniho managementu

= kompletni zajisténi prezentace mésta na tuzemskych i zahrani¢nich veletrzich CR

=  metodicka koordinace provozu cyklocentra

=  pfiprava a zajiténi vlastnich projektl na podporu cestovniho ruchu

»  spolu prfedsednictvi a u€ast na jednani OPS EEL pro kulturu a cestovni ruch

= spoluprace s krajskym ufadem na aktivitam v oblasti cestovniho ruchu (marketing, komunikace,
filmova kancelar atd.)

= (cCast v ramci Koordinacni skupiny Labska stezka

= (cCast v ramci dalSich tematickych pracovnich skupin a projektovych skupinach

= posilovani spoluprace se saskymi partnery — od 2018 smluvné Letisté Drazdany

= zajiSténi provozu infostfediska

= koordinace Projektu Zdravé mésto a mistni Agenda 21 Usti nad Labem

Volnoé€asovy portal webu mésta

Zakladni nastrojem komunikace mésta pro potfeby cestovniho ruchu je Portal pro volny ¢as
https://www.usti-nad-labem.cz/cz/volny-cas/. Portal je uren nejen navstévnikim mésta, ale také
jeho rezidentlim a obyvatelum v okoli mésta. Obsahuje nabidku mésta v oblasti volno€asovych a
turistickych aktivit ve mésté a v blizkém okoli. Portal je pfehledny a pribézné aktualizovany.
Z grafu niZze je zfejmé, Ze portdl je ma stabilni navstévnost, pficemz nejvice navstév je
realizovano v mésici kvétnu a Cervnu. Relativné nizka navstévnost sekce uréené pro turisty
odpovida stavajici navstévnosti.

Obrazek 14 Podet navstev webového portalu pro volny éas mésta Usti nad Labem v roce 2018
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Zdroj: usti-nad-labem.cz

Pozitivem portalu je napojeni na socialni sité (Facebook, Instagram). Socialni sité jsou od roku
2019 béznou soucasti komunikace ve vztahu k vefejnosti a navstévnikim mésta. Tyto
komunikacni nastroje jsou nyni vyhradné uréeny pro informace z oblasti volného ¢asu.
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Veletrhy cestovniho ruchu

Mésto se pravidelné Ucastni nékterych veletrhd cestovniho ruchu. Pfestoze vyznam veletrhd
v Case klesa, je mozné pfi jejich vhodném vybéru ve vztahu k cilovym skupinam maximalizovat
z tohoto komunikaéniho nastroje uzitek. Ackoliv mésto v souasné dob& nemda provedenou
segmentaci cilovych skupin (profil navstévnika) a zdrojovych trhd, je mozné veletrhy, kterych se
meésto pravidelné u€astni za odpovidajici. V roce 2017 a 2018 se mésto u€astnilo nasledujicich
veletrhu:

Vacantiebeurs Utrecht

ITF Slovakiatour Bratislava
Reisemesse Dresden

Holiday World Praha

Regiontour Brno

free. Mlinchen

Dovolena a Region, Lazenstvi Ostrava
For Bikes Praha

Zahrada Cech Litoméfice

Mini veletrh cestovniho ruchu Most
ITEP Plzen

Reisen & Caravan Erfurt

Touristik & Caravaning Leipzig

Celkové zhodnoceni propagaénich a komunikaénich aktivit mésta

Komunikacni aktivity jsou méstem rozvijeny na odpovidajici a odborné urovni ve vztahu k jeho
velikosti a realnym moznostem v oblasti cestovniho ruchu. Jednotlivé komunikacéni aktivity jsou
planovany, monitorovany a nasledné vyhodnocovany.

Mésto se snazi navazovat aktivni spolupraci také s podnikatelskym sektorem, a to ve formé
podpory konkrétnich aktivit nebo vytvofenim prostfedi pro dlouhodobé&jsi spolupraci s kliCovymi
firmami ve mésté. V roce 2019 tak mésto uzavielo memorandum o spolupraci se spole€nosti
Spolchemie, v ramci kterého se pfedpoklada spoluprace také v oblasti podpory kulturnich nebo
volnogasovych aktivit. M&sto také dlouhodobé spoluprace s Palivovym kombinatem Usti v oblasti
rozvoje jezera Milada. Na podporu komunikacnich aktivity uzavielo mésto v roce 2018 dohodu o
spolupraci s Leti§tém Drazdany o vzdjemné vyméné propagacnich aktivit.

Nedostatkem je chybéjici stfednédoby strategicky dokument cestovniho ruchu, ktery by vytvoril
predpoklady a vychodiska také pro sméfovani propagace cestovniho ruchu. Uginnost
marketingovych aktivity mize byt ve mésté zvySena také prostfednictvim vétSi spoluprace se
soukromym a neziskovym sektorem a na platformé& oblastni DMO Ceské Stfedohofi s jeho
okolim. Z hlediska konkrétnich komunikaénich aktivit je nezbytné klast také diraz na vetsi
vyuzivani modernich komunikacnich nastroji v€etné socialnich siti.
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SWOT analyza

Silné stranky
(Strengths)
PFirodni potencial (rozsahla uzemi se zvySenou
estetickou hodnotou krajiny) v okoli mésta, Labsky
Karion jako fenomén

Geograficka poloha — blizkost Némecka a Prahy;
poloha na Labi

Dobra dopravni dostupnost — poloha na hlavnim
Zelezniénim koridoru, napojeni na dalni¢ni sit, lodni
doprava

Vyznamny kvalitativni narst ubytovaci kapacity
cestovniho ruchu

Labska stezka a relativné husta sit' cyklostezek/-
tras v atraktivnim pfirodnim prostfedi v okoli mésta
PFitomnost v silné aglomeraci (znac¢ny lidsky
potencial) — spolecné rozvojove projekty v ramci
aglomerace s dopadem i na Uzemi mésta Usti nad
Labem

Existence oddéleni cestovniho ruchu v ramci
organizacéni struktury magistratu, podpora
turistického informacniho centra a Cyklocentra

www.usti-nad-labem.cz

Slabé stranky
(WEELGESTES)
Nedostatecné vyuzity potencial cestovniho ruchu
ve meésté a jeho okoli

Vizualni podoba verejného prostoru ve mésté
(centrum, prijezdové komunikace atd.)

Nedostatek top turistickych atraktivit a produktl
Dopravni zatizeni mezi centrem mésta a Labem
Zatizeni mésta primyslovymi arealy

Socialné demograficka struktura obyvatelstva

Nedostateéna role mésta Usti nad Labem jako lidra
rozvoje Uzemi v oblasti turismu

Nejednotnost a nestabilita soukromého sektoru
v oblasti cestovniho ruchu

Spatné povédomi o mésté v jinych éastech Ceska
Nedostatecna infrastruktura pro rozvoj cestovniho
ruchu, volnoc¢asovych aktivit

Nedostatecné PR mésta v podobé ucelené
kampané (sdileni a propagace aktivit ve mésté) a
vyuzivani modernich komunikacnich kanall pro
vnéjsi prezentaci

Nizka kvalita poskytovanych sluzeb

Vizualni identita mésta (znacka) a jeji pouzivani

(Opportunities) (Threats)

Hospodarsky rtst CR a Némecka (resp. blizkého
Saska) a vétsi intenzita vazeb mezi Usti nad
Labem a némeckymi partnery (napf. letisté
Drazdany)

Vyuziti potencialu cestovniho ruchu ve mésté a
zejména v okoli mésta Usti nad Labem (Milada,
Labe, ptirodni lokality, Vétruse, Strekov, Ustecké
podzemi, zoo atd.)

Oziveni historického centra mésta
Role Univerzity Jana Evangelisty Purkyné v Usti
nad Labem

ZvysSovani standardu a rozsahu sluzeb cestovniho
ruchu a kvality a dostupnosti infrastruktury pro
cestovni ruch

Konverze industridlnich pamatek v Usti nad Labem
a okoli, v€etné vyuziti pro rozvoj turismu

Vyuziti primyslovych provozl pro cestovni ruch
ZlepSeni programové nabidky a propagace
cestovniho ruchu na zakladé destinacni spoluprace
(vznik ucelenych produktd cestovniho ruchu)

Usti nad Labem jako leader dlouhodobého rozvoje
destinace (nositel vize destinace)

Podpora a spoluprace s Usteckym krajem véetné
¢innosti Filmové kancelare

Prohloubeni spoluprace soukromého a verejného
sektoru v ramci turistické oblasti Ceské stfedohofi

Vyuziti feky Labe pro rekreacni plavbu

Koordinace aktivit, projektd a ¢innosti vSech
subjekt cestovniho ruchu s vlivem na lokalni
rozvoj Uzemi

Budouci napojeni zemi na vysokorychlostni
Zeleznicéni sit’

Zavislost rozvoje cestovniho ruchu pouze na
verejnych zdrojich (aktivité mésta)

Nedostatek financ¢nich prostredkl na realizaci
projektl cestovniho ruchu

Ubytek navétévnikd v celé oblasti

Vy$Si aktivita konkurencnich destinaci

Vznik vysokorychlostni Zelezni¢ni traté bez
zastavky v Usti nad Labem

ZhorSovani zivotniho prostfedi v dusledku nartstu
tranzitni dopravy a pokracujiciho primyslu

ve mésté

PFirodni katastrofy (povodné, zaplavy, sucha,
pozary, ...)

Stagnace a nevyuzivani potencialu mésta a okoli
pro cestovni ruch

Poskozovani nebo pretéZzovani okolni krajiny
Formalni napliiovani strategickych dokumentud
mésta (vize jen na papife bez redlnych opatreni)
Formalni Uroven mezinarodni spoluprace nebo
spoluprace na projektech/aktivitach bez vazby
na realné potreby mésta

PFichod hospodarské recese a s tim spojeny pokles
zajmu o cestovni ruch

Zeslabnuti nebo nizka podpora institucionalniho
zajisténi a managementu
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Vyhodnoceni SWOT a identifikace klicovych problému

Cestovni ruch pro mésto Usti nad Labem prozatim nepredstavuje podstatnou soudast mistni
ekonomiky. Ve srovnani s ostatnimi krajskymi mésty je intenzita cestovniho ruchu nizka. Tato
skute€nost je dana vychozimi pfedpoklady pro cestovni ruch, stavajici image a vnimanim mésta
jak ze strany jeho obyvatel, tak potencionalnich navstévnik(. Mésto je zatizeno celou Fadou
negativnich vlivll a jevu, které v souasné dobé snizuji moznosti vyuziti dostupného potencialu
cestovniho ruchu a mésto tak neni vnimano jako vhodna destinace cestovniho ruchu. Tyto vlivy
byly jako slabé stranky identifikované ve SWOT analyze.

Mésto a predevS§im jeho okoli mlze v oblasti cestovniho ruchu stavét na nékterych
predpokladech. Ty mohou pfi jejich vhodném vyuziti pfispét ke zméné image mésta a zvySeni
pfinosu z turismu.

Pfestoze mésto prostfednictvim Cinnosti oddéleni cestovniho ruchu vytvafi solidni podminky
zejména v oblasti komunikace a podpory vybranych infrastrukturnich projektd, zGstava droven
destinacni spoluprace nizka. Ta je pfitom podminkou pro to, aby se mésto stalo atraktivnéjsi pro
navstévniky a posililo tak svou konkurenceschopnost jako destinace cestovniho ruchu.

Za tim ucelem je nezbytné se soustfedit na feSeni klicovych problém(, které v sou¢asné dobé
efektivnéj§imu vyuziti potencialu cestovniho ruchu brani. S ohledem na prlfezovy charakter
cestovniho ruchu je v8ak nezbytné, aby feSeni téchto problému probihalo jako soucast celkové
politiky mésta.

Kli€ové problémy rozvoje cestovniho ruchu ve mésté

1) Vysoké zatizeni mésta negativnimi vlivy, které omezuji moznost zvySeni Urovné
predpokladd cestovniho ruchu a efektivnéjsiho vyuziti dostupného potencialu (nekvalitni
vefejny prostor, vysoky podil brownfieldu atd.)

2) Nedostate€na uroven spoluprace, komunikace a koordinace aktivit v oblasti cestovniho
ruchu mezi méstem, dalSimi organizacemi vefejného sektoru, podnikatelskym a
neziskovym sektorem

3) Pretrvavajici negativni vnimani a image mésta u potencialnich navstévnika jako
vhodného mista pro traveni volného €asu nebo dovolenou

Soucasti navrhové Casti Koncepce jsou uvedena vhodna opatfeni zaméfena na odstranéni nebo
omezeni dopadu identifikovanych kliCovych problému rozvoje cestovniho ruchu ve mésté a okoli.
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Navrhova c€ast
Vychodiska navrhové casti

Turismus v Usti nad Labem nepredstavuje kliovou souéast hospodarstvi mésta a jeho stavajici
vyznam vypovida o jeho celkové atraktivité. Dvodem je dlouhodobé nizka image, zpusob vyuziti
turistického potencialu a nedostatecna spoluprace mezi jednotlivymi aktéry a neochota ji mezi
témito aktéry rozvijet. Turismus v8ak mlze byt efektivnim feSenim nejen pro zménu stavajici
image, ale také vhodnou cestou ke zvySeni kvality Zivota obyvatel a rozvoji podnikatelskych
pfilezitosti.

Smyslem Koncepce je realizovat opatfeni, ktera méstu umozni vyuzit dostupné predpoklady
cestovniho ruchu za uc€elem jeho vSestranného rozvoje. Vzhledem k tomu, ze atraktivita mésta
pro navstévniky je odrazem urovné kvality Zivota obyvatel, bude vyuziti cestovniho ruchu pro
rozvoj mésta Uzce zaviset na tom, jak se mésto stara o svuj celkovy rozvoj, nabidku kulturnich,
sportovnich sluzeb, bezpeénost obyvatel, kvalitu Zivotniho prostfedi, dopravu nebo zpusob
vyuzivani vefejného prostoru. ZlepSeni v téchto oblastech se projevi také na atraktivité mésta
Z hlediska turismu.

Vzhledem k tomu, Ze Usti nad Labem v sou¢asné dobé& nedisponuje potfebnym potencialem tak,
aby se mésto mohlo rychle stat uspéSnou méstskou destinaci, je nutné zakladni strategii
orientovat na vyuziti pfirodnich pfedpokladd v okoli. Mésto by mélo aspirovat na to, stat se
postupnym centrem této destinace a v ramci implementace této Koncepce postupné pracovat na
zkvalitnéni vlastniho produktu.

Rozvoj cestovniho ruchu proto také souvisi s ochotou mésta a ostatnich aktért cestovniho ruchu
aktivné podporovat realizaci kli€ovych rozvojovych (retencnich) projektd, jejimz vysledkem budou
unikatni atraktivity cestovniho ruchu, které podstatné zkvalitni nabidku pro nav&tévniky. Tyto
atraktivity vSak musi byt dusledné budovany s ohledem na potfeby obyvatel mésta tak, aby jejich
realizace vedla ke zvySeni kvality jejich Zivota ve mésté. Tento pfistup také pomize jejich
prosazeni a rychleji realizaci. S ohledem na rozpoltové moZnosti musi byt tyto projekty
realizovany na zakladé spoluprace mésta a soukromého, pfipadné neziskového sektoru.

Uspésnost marketingové strategie cestovniho ruchu je ve mésta pfimo zavisla na tom, jak
koncepéné bude mésto pfistupovat ke svému méstskému marketingu a jeho prostfednictvim
pracovat na zméné dlouhodobé zazité image. V celkové komunikaci mésta (méstském
marketingu) navenek pak muze cestovni ruch sehravat podstatnou roli.

Koncepce predstavuje zakladni ideové vychodisko, které usmériuje ve stfednédobém az
dlouhodobém horizontu pFistup meésta k rozvoji cestovniho ruchu v navaznosti na Strategii
rozvoje mésta na obdobi 2021 — 2030.

Metodika navrhové casti

Obrdzek 15: Strategicky ramec Koncepce

Obsahem navrhové &asti je strategicka ¢ast Koncepce,
ktera je zpracovana na zakladé provedené analyzy a
syntézy dostupnych informaci o stavu cestovniho ruchu

ve mésté Usti nad Labem.
Zakladnlm’vychodlskem Kon,cepce je vize cestovniho
ruchu, kterd je stanovena s vyhledem do roku 2030. Na

vizi navazuji globalni a strategické cile.

Koncepce je dale rozpracovana prostfednictvim priorit Opetreni 22
a opatfeni, ktera vychazi z prfedpokladi a potencialu Implementace

[ Avribut |
vize |
[ Atribut |

Retencni projekty / Marketingovy plan
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cestovniho ruchu mésta a okoli. Opatfeni jsou stanovena tak, aby jejich prostfednictvim bylo
mozné reagovat na aktualni trendy a rizika, a vytvaret tak vhodné podminky pro rozvoj cestovniho
ruchu. Pro sledovani zplsobu naplnéni opatfeni, aktivit a dil¢ich projektl a jejich efektivity jsou
soucasti také indikatory.

Soucasti nadvrhové &asti je také vychozi indikativni finanéni ramec, ktery stanovuje pfedpokladané
ro¢ni finanéni naroky na realizaci opatfeni Koncepce. Uveden je rovnéz navrh zplsobu
monitoringu a vyhodnocovani Koncepce tak, aby bylo systematicky zajiSténo, Ze se na
jednotlivych opatfenich pracuje.

Vize

Vize je formulovana na Casové obdobi do roku 2030 a naznacuje cilovy zadouci smér
strategického rozvoje mésta v oblasti cestovniho ruchu. Vize se opira o silné strdnky mésta,
vyuziva jeho pfilezitosti a vhodnym zplUsobem je rozviji s cilem vytvaret podminky pro udrzitelny
rozvoj turismu. Soucasti vize jsou také jeji atributy, které vyjadfuji zpUsob jejiho dosazeni.

VIZE 2030

Mésto Usti nad Labem je neobjevenou
méstskou destinaci ,,Metropoli severu“,
ktera tézi ze své unikatni polohy, krasné

okolni pfirody, industrialni
o . . a kulturni tradice.
Udrzitelny rozvoj Destinace je fizena na zakladé vzajemného Inovace (Smart)
partnerstvi aktérii cestovniho ruchu, jejimz
vysledkem jsou autentické produkty
cestovniho ruchu

Cestovni ruch prispiva k vSestrannému
Znalosti rozvoji mésta, je nastrojem zvySovani kvality
Zivota obyvatel a pozitivné méni jeho image.

Konkurenceschopnost

Spoluprace

Soucasti zpusobu naplfovani vize mésta je akceptace nize uvedenych principu:

Konkurenceschopnost
= Mésto posiluje konkurenceschopnost ekonomickych subjektll ve svém vlastnictvi, které
tvofi dllezitou soucast nabidky cestovniho ruchu. Ve vztahu k ostatnim ekonomickym
subjektim ve mésté vytvaii vhodné podminky pro rozvoj jejich €innost a zkvalitnéni
produktd cestovniho ruchu.

Znalosti
= Mésto realizuje podporu cestovniho ruchu na zakladé znalosti, relevantnich dat
a informaci, jehoz vysledkem je odpovédny pfistup k rozhodovani o jednotlivych
rozvojovych zamérech.

Udrzitelny rozvoj
= Rozvoj cestovniho ruchu je realizovan na zakladé principu udrZitelného rozvoje, ktery
predstavuje odpovédny pfistup k ochrané pfirody a krajiny, péci o historicky a kulturni
odkaz mésta, ale také umoznéni pfiméfeného ekonomického a socialniho rozvoje jeho
uzemi, ve kterém jsou tyto pilife ve vzajemné rovnovaze.

Spoluprace
e Rozvoj cestovniho ruchu je realizovan v Uzké spolupraci a vzajemné soucinnosti
zainteresovanych stran cestovniho ruchu ve mésté a jeho okoli v souladu s principy
destinacniho managementu a marketingu. Mé&sto efektivné prosazuje své zajmy v rdmci
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oblastni organizace destinaéniho managementu Ceské stfedohofi a dal$imi klicovymi
partnery.

Inovace (smart)
e Mésto pfi podpofe rozvoje cestovniho ruchu aktivné podporuje zavadéni inovaci a
systematicky prosazuje uplathovani progresivnich chytrych technologii a pfistup, jejichz
vyuzivani vede k efektivnéj§imu hospodareni s dostupnymi zdroji a potencialem.

Image
» Podporou nabidky a vhodnymi marketingovymi aktivitami cestovniho ruchu, které jsou
soucasti komplexniho pfistupu k méstskému marketingu, mésto pracuje na zkvalitnéni
svého vnéjsiho obrazu, coz zvySuje jeho atraktivitu z hlediska cestovniho ruchu pro
navstévniky.

Cile koncepce

Naplnéni vize vyzaduje konkrétné stanovené cile, které je vhodné definovat na kratsi Casovy
horizont tak, aby bylo mozné reagovat na zménu vyvoje cestovniho ruchu. Vhodné nastavené
cile tak lépe pfispivaji k dosazeni vize. Cile jsou proto stanoveny v horizontu do roku 2025 a
v nasledném vyhledu do roku 2030.

GLOBALNI CiL

Globalnim cilem Koncepce je zvy$eni poétu pfenocovani hostl ve mésté, jehoz

dynamika je podstatné vy$si, nez je narust 10 nejvétSich mést v Ceské republice, a to pfi
zachovani priimérné délky pobytu.

Vychozi Vyhled Zdroj pro

2025

Indikator pro méreni globalniho cile

hodnota (2018) 2030 méfeni
= Primérna dynamika poc¢tu prenocovani v HUZ 0 +9%nad +11 % nad Esu
v ramci 10 nejvétsich mést CR pramér pramér
=Délka pobytu hostti v HUZ ve mésté 2,1 2,1 2,1 Ccsu~
=Poéet lizek na poéet obyvatel 2,17 % 2,75 % 3,25 % Csu*
-Nav\{ste\’most tur|§t|ckych atraktivit a kulturnich 731 154 +250% +35% Dagtabaze
zafizeni ve mésté mésta (**)

(*) Dostupné ve vefejné databazi CSU - statistika cestovniho ruchu

(**) Méfeno na zakladé mixu navstévnosti turistickych atraktivit a kulturnich zafizeni (Kostel sv. Floriana, ZOO, Areal
Vétruse, Muzeum mésta Usti nad Labem, Hrad Stfekov, Severoteské divadio; Agentura FOR; Mlada Scéna; Kulturni
stfedisko UL; Cinoherni studio; Muzeum mésta Usti nad Labem; Galerie Emila Filly; Masarykova nemocnice, Stredisko
Iékarské knihovny; Knihovna Narodniho pamatkového ustavu Usti nad Labem; Severo&eska védecka knihovna; Védecka
knihovna UJEP; Knihovha Muzea mésta Usti nad Labem)

STRATEGICKE CIiLE

Globalni cil je dale rozpracovan do jednotlivych strategickych cil(l, na jejichz zakladé je stanovena
struktura priorit Koncepce. Soucasti strategickych cilG jsou také indikatory pro mérfeni jejich
naplinéni.

Vychozi Vyhled Zdroj
hodnota A 2030 méreni

Strategické cile Indikator

Zvysit Grovei = Uroveri pfedpokladu a

Stra::g;cky potencialu E)uoéﬁzmalu cestovniho 0 3 7 Eqaét:tt;a(ﬁ
cestovniho ruchu
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SEVCRH A spoluprace

Strategicky

Zefektivnit aroven * PoCet a,k tNm,Ch., . 25 40 Datavbaze
partnerd podilejicich 0 aktivnich aktivnich mésta
= . se na spolupraci . . (metodika
allz :ng:tr(ténerstw ve v turismu v ramci pfgtgneé’ u p?:énngu kategorizace
mésta a ORP DMO)
Vyuzit cestovni ruch = ZvySeni zajmu o +5p. b. +10 p. b. Viastni
cil 3 pro zvyseni image navstévu Usti nad 0 k vychozi k vychozi vyzkum (**)
mésta Labem (populace CR) hodnoté hodnoté Y

Priority a opatreni

(*) méfeno na vysledku aktivity 2 stanovené v ramci opatieni 1.1 této Koncepce
(**) realizovano v ramci opatfeni 3.2, spole€ny vyzkum realizovany na Urovni Strategie rozvoje mésta 2021 — 2030

Priority a na né navazuijici opatfeni jsou stanoveny na zakladé aktualnich a rozvojovych potieb
cestovniho ruchu v Usti nad Labem a pfedstavuji ramec pro realizaci Koncepce.

Priorita 1

Rozvoj nabidky cestovniho
ruchu a dostupnost

Opatreni 1.1

Vytvareni podminek pro rozvoj
nabidky cestovniho ruchu

Priorita 2

Destinaéni management

(vytvareni podminek
pro Fizeni destinace)
Opatieni 2.1

Rozvoj destinacni spoluprace
ve mésté a okoli

Priorita 3

Destinacni marketing
(marketingova strategie)

Opatieni 3.1

Podpora tvorby produktt
cestovniho ruchu

Opatieni 1.2

Podpora zpfistupnéni
turistickych atraktivit a mobility
navstévnika

Opatieni 2.2

Management zdroju mésta
pro rozvoj cestovniho ruchu

Opatieni 3.2

Komunikaéni aktivity cestovniho
ruchu
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8.4.1 PRIORITA 1 - ROZVOJ NABIDKY CESTOVNIHO RUCHU

Prioritni oblast je zaméfena na podporu nabidky a rozvoj potencialu cestovniho ruchu na tzemi
mésta Usti nad Labem a jeho okoli. Soucasti je také podpora zpfistupriovani turistickych cill a
usnadnovani mobility navstévnika ve mésté a jeho napojeni na okoli.

Resené problémy

= Vysoké zatizeni mésta negativnimi vlivy (kvalita vefejného prostoru) omezujici moznost
vyuziti dostupného potencialu cestovniho ruchu

= Nedostatek top turistickych atraktivit a produktd

= Dopravni zatizeni vybranych ¢asti mésta, nedostatecna dopravni infrastruktura
omezujici pfirozeny pohyb navstévnikd

OPATRENI 1.1 VYTVARENiI PODMINEK PRO ROZVOJ NABIDKY CESTOVNIHO

RUCHU

Cile a zaméry opatreni

e  Vytvoreni podminek pro vybudovani unikatnich atraktivit cestovniho ruchu ve mésté ve vazbé
na jeho okoli

Strategie opatreni

Mésto musi podstatné zkvalitnit svou vlastni nabidku cestovniho ruchu pro navstévniky a své
obyvatele a stat se pro né skuteénou vstupni branou do svého okoli.

Realizace tohoto opatieni vyzaduje dusledné uplatiiovani nastrojli mésta v oblasti strategického rozvoje,
uzemniho planovani, dopravy, kultury, sportu, podpory investic nebo ochrany zivotniho prostfedi a
zaméreni se na odstranovani barier, které omezuji vyuziti potencialu cestovniho ruchu.

Klicovym pfedpokladem pro rozvoj turismu je kvalitni infrastruktura, atraktivity a nabidka sluzeb. Vefejnou
infrastrukturu cestovniho ruchu, kulturni, sportovni a volnoCasova zafizeni ve vlastnictvi mésta je
nezbytné podporovat a investovat do jejich rozvoje. V pfipadé ostatni infrastruktury a dalSich atraktivit
Vv jiném vlastnictvi je roli mésta vytvaret podminky pro jeji rozvoj a zacleni do nabidky mésta.

Pokud se ma cestovni ruch vyznamnéji podilet na rozvoji mésta, je nutné nejen zkvalitfiovat stavajici
nabidku, ale aktivné je nutné pracovat na novych reten€nich projektech, jejichz vysledkem budou
vyjimec€né atraktivity cestovniho ruchu, které budou unikatni z hlediska nadregionalniho vyznamu (dale
viz kapitola €. 9.4: Seznam klicovych retenénich projektt). Na zakladé takovych projektt je mozné
vytvofit konkurenceschopné produkty cestovniho ruchu (viz opatieni 3.1), které maji silny trzni potencial
a do mésta pfilakaji nejen nové navstévniky, ale podstatné zvysi také kvalitu zivota obyvatel mésta.
Takoveé projekty mohou ménit také dlouhodobé zazitou image. Pro tyto projekty by mély byt systematicky
vyhledavany lokality v ramci katastru mésta a rozvijeny nejen méstem, ale pfedevsim ve spolupraci se
soukromymi a neziskovymi subjekty. Pfednostné by mély byt pro tyto projekty vyuzivany uzemi
brownfieldl, nevyuzivanych &i jinak zanedbanych lokalit ve mésté.

Za ucelem dosazeni vysSi atraktivity pro soukromé investice by mésto mélo vytvaret podminky v ramci
uzemniho planu, rozpoctu, pravnich predpisti (obecné zavazné vyhlasky a nafizeni mésta) poplatkové
politiky (mistni poplatky), které budou transparentné vici potencialnim investordm komunikovany.
V navaznosti na novelu zakona o mistnich poplatcich je nutné nové nastavit vysi sazby poplatku z pobytu,
a to na pfiméfenou Uroven atraktivité mésta z hlediska turismu. Vynos z téchto poplatkd je vhodné
transparentné vracet do podpory rozvoje turismu ve mésté (rozvojové projekty, marketingové aktivity).

Vzhledem k tomu, Ze nejvétSi potencial cestovniho ruchu a jeho unikatni pfedpoklady se nachazeji mimo
hranice mésta, je nezbytné pfijmout roli lidra a ve spolupraci s okolnimi obcemi (Uzemi ORP) pracovat
na dalSich retencnich projektech a dlsledné dbat na to, aby z jejich realizace mésto a jeho obyvatelé
profitovalo. Projekty musi vést k tomu, Ze se mésto musi stat skute¢nou fyzickou branou do svého okoli.

Aktivity Garant Spoluprace Finanéni
naroénost
1. Posuzovani kliovych strategickych zaméru Kancelar primatora Odbor méstskych V ramci
ve mésté také s ohledem na jejich vyuziti pro (oddéleni cestovniho organizaci, strategického ginnosti Gfadu
cestovni ruch ruchu) rozvoje a investic
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2. Provedeni zmapovani potencialu moznosti Kancelaf primatora Odbor tzemniho 500 tis. K&

vyuziti izemi z hlediska cestovniho ruchu a (oddéleni %esitovnl'ho Ql,é:jnovhjrjl' ta E{avgbn(l'jho
Siti stavaiici i a DFil i 1 ruchu fadu; Méstské obvody,
vyuziti stavajici kulturni a pfirodni nabidky obce (ORP) Yy

3. Zkvalitiovani turistické nabidky ve vlastnictvi Odbor méstskych Méstské sluzby Usti nad Dle projektu
mésta - zpracovat plany rozvoje (Zoo, organizaci, Labem, dal$i spravci
Vétruge, kulturni a sportovni zafizeni atd.) Strateg?r':\?:;’“rcoz"ole atrakivit

4.  Zrevidovani pravidel mésta ve vztahu Odbor méstskych Odbor dopravy a majetku V ramci
k podnikatellim a investorm (dari z organizaci, Ginnosti tfadu
nemovitosti, mistni poplatky, cena za strategického rozvoje
pronajem vefejnych budov a pronajmu ainvestic
vefejného prostoru)

5. Oveéfovani ekonomické proveditelnosti novych Odbor méstskych Méstské obvody, obce, V ramci
retencnich projektll a aktivné pracovat na organizaci, investofi Ginnosti tfadu
jejich realizaci strategl(_:keho rozvoje

a investic

Nastroje

. Rozpocet mésta, obci
. Dotacni tituly — narodni programy a Evropskeé investi¢ni a strukturalni fondy
e  Soukromé investice

Ukazatel uspéchu Kritérium aspéchu Zdroj dat Zpusob vyhodnoceni

V roce 2021 dokonceni Databaze mésta -

realizace projektu

Zmapovani potencialu

Databaze mésta
(monitor statni
pokladny)

VysSe vybéru mistnich
poplatkut (poplatek z pobytu)

Pramérné zvyseni o min 3 %
ro¢né ve stalych cenach roku
2018 (1 603 000,- K¢&)

Kazdé 2 roky na zakladé
dat mésta

OPATRENI 1.2 PODPORA ZPRISTUPNENI TURISTICKYCH ATRAKTIVIT

A MOBILITY NAVSTEVNIKU
Cile a zaméry opatreni
e Zkvalitnéni dostupnosti turistickych cilt a mobility navstévniki v ramci mésta a okoli

e Dobudovani potfebné dopravni infrastruktury pro rozvoj cykloturistiky, pési turistiky a
rekreacni plavby

Strategie opatreni

Mésto musi vytvaret atraktivni dopravni spojeni, ktera usnadnuji mobilitu navstévnika a zkvalitiiuji
moznosti pro traveni volného ¢asu obyvatel mésta.

Snadna pfistupnost turistickych cilil a mobilita navstévnik{ je dulezitym pfedpokladem nejen pro rozvoj
cestovniho ruchu, ale podstatné zkvalitiuje také moznosti pro aktivni traveni volného ¢asu obyvatel
mésta. Vzhledem k vysoké hodnoté potencialu cestovniho ruchu v okoli mésta je proto dllezité, aby byly
vytvofeny funk&ni dopravni vazby zejména mezi méstem a jeho okolim. Dopravni vazby vSak musi také
vhodné propojovat jednotlivé turistické atraktivity a podporovat mobilitu navstévnik( mezi turistickymi cili.
Navstévnikim je proto nutné nabidnout zajimavé atraktivni dopravni spojeni s vyuZzitim rGznych forem
dopravy (pési, cyklisticka, vodni, vefejna atd.) s preferenci vefejné dopravy na ukor té individualni.

Zasadni je bezpe¢né napojeni centra mésta a dalSich klicovych bodl zajmu prostfednictvim sité cyklotras
a pésich stezek na Labskou stezku, jezero Milada. Krusné Hory a Ceské stfedohoti. Za tim Géelem je
nezbytné aktualizovat stavajici plan rozvoje cyklistickych tras (generel cyklistickych tras) na tzemi mésta
a zahajit jejich postupné budovéani. Do budoucna je také nutné nadale podporovat a rozvijet €innost
cyklocentra.

Systematickou podporu je také nutné vénovat rozvoji dopravni a souvisejici infrastruktury na Labi
(kotviste, pfristavisté, mariny atd.) jako kliCové vodni dopravni cesté pro rekreacni plavbu
s nadregionalnim vyznamem (dale viz 9.4 Seznam retencnich projekta).

Ve vztahu k jednotlivym retenénim projektiim je nutné FeSit dopravu v klidu (budovani parkovist,
odpocivadel) a pfizplsobovat potfebam navstévniku také vefejnou dopravu, jejiz efektivni zacileni miaze
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vyznamné snizit vliv individualni dopravy. Za tim ucelem je

vhodné vyuzivat moderni smart (chytré)

technologie.
Aktivity Garant Spoluprace Finanéni
naroénost
1. Vypracovani aktualizovaného generelu Odbor dopravy Odbor méstskych organizaci, 800 — 1 000 tis.
cyklistickych tras v ramci katastru mésta a majetku strategickeho rozvoje a investic, Ké
v navaznosti na cyklistické trasy v okoli (cyklokoordinator) Dopravnik podnik, Méstské
obvody
2. Dobudovani sité cyklostezek na uzemi Odbor dopravy Odbor méstskych organizaci, Dle projektu
mésta s navaznosti na patefni a majetku strategického rozvoje a investic,
cyklotrasy (cyklokoordinator) Dopravnik podnik, Méstské
obvody
3. Podpora a rozvoj cyklocentra Odbor dopravy Odbor méstskych organizaci, 2800 - 3 000
a majetku strategického rozvoje a investic, tis K&
Kancelaf primatora (oddéleni
cestovniho ruchu), Méstské
sluzby Usti nad Labem
4. PokraCovani v podpofe a rozsifovani Dopravni podnik Odbor dopravy a majetku, Dle projektu
provozu cyklobus( a skibus( mésta Usti nad Kancelar primatora (oddéleni
Labem cestovniho ruchu)
5. Budovani dopravni a souvisejici Odbor dopravy a Odbor méstskych organizaci, Dle projektu
infrastruktury na Labi majetku strategického rozvoje a investic,
Odbor uzemniho planovani a
stavebniho fadu, Dopravnik
podnik, Méstské obvody

Nastroje
. Rozpocet kraje

. Dotaéni tituly — narodni programy a Evropskeé investi¢ni a strukturalni fondy

e  Cyklokordinator

Ukazatel uspéchu

Kritérium tuspéchu

Zdroj dat

Zpusob vyhodnoceni

Generel cyklistickych tras

V roce 2021 dokoncéeny generel

cestovniho ruchu

Databaze mésta

Pocet nové vybudovanych
cyklistickych tras

Narust oproti pfedchozimu
obdobi

Databaze mésta

Kazdé 2 roky na zakladé
dat mésta

Navstévnost cyklocentra

Prdmérny narast o 7,5% rocné

Databaze mésta

Kazdé 2 roky na zakladé
dat mésta

Pocet prepravenych
osob

Udrzeni poctu pfepravenych
osob (kombinace cyklobusy/

Informace DP
(IDSUK)

Kazdé 2 roky na zakladé
dat DP

skibusy)

36

Projekt ,Ptiprava a zpracovani Strategie rozvoje mésta Usti nad Labem na obdobi 2021-2030“



8.4.2

Evropska unie
Evropsky socialni fond

Operacni program Zaméstnanost

PRIORITA 2 - DESTINACNi MANAGEMENT (VYTVARENi PODMINEK PRO
RIZENi DESTINACE)

Prioritni oblast na zasadni zlepSeni komunikace a vytvofeni podminek pro posileni destinaéni
spoluprace ve mésté a okoli za ucelem zlepSeni podminek pro rozvoj cestovniho ruchu.
Resené problémy

= Nedostate¢na uroven spoluprace, komunikace a koordinace aktivit v oblasti cestovniho
ruchu mezi méstem, dalSimi organizacemi vefejného sektoru, podnikatelskym a
neziskovym sektorem

* Nedostate&na role mésta Usti nad Labem jako lidra rozvoje izemi v oblasti turismu

= Nejednotnost a nestabilita soukromého sektoru v oblasti cestovniho ruchu

Cile a zaméry opatreni

e Posileni principt destinacniho managementu (komunikace, spoluprace a koordinace)
ve mésté

Strategie opatreni

Mésto musi byt iniciatorem smysluplné destinaéni spoluprace v oblasti cestovniho ruchu, ze které
budou mit jeji partnefi konkrétni prinosy.

Uspé&sny rozvoj cestovniho ruchu je zcela zavisly na kvalité spoluprace mezi vefejnym, soukromym a
neziskovym sektorem. Roli mésta jako vlastnika klicové turistické infrastruktury a sluzeb je iniciovat
vzajemnou spolupraci aktérd, spolupracovat na kvalitnéjSim vyuZiti potencidlu a podilet se na
marketingové podpore. Mésto stabilné vytvafi pro tuto spolupraci vychozi podminky prostfednictvim
¢innosti Oddéleni cestovniho ruchu a Méstského informacniho centra (MIC) zfizeného v ramci
organizacni struktury magistratu mésta.

Problémem mésta je nejednotnost soukromého sektoru v oblasti cestovniho ruchu, ktera neni
institucionalizovana. Zkvalitnit je vS8ak vhodné také spolupraci s ostatnim subjekty verejného sektoru.
Mésto by mélo iniciovat vznik pracovni skupiny pro cestovni ruch, ktera bude predstavovat 3K platformu
mésta. Prostfednictvim této pracovni skupiny musi mésto pracovat pfedevSim na realizaci kliCovych
retenénich projektl (viz bod 9.4) a koordinaci marketingovych aktivit. Pro mésto je zcela strategické jeho
glenstvi v DMO Ceské stfedohofi a dal$ich integraénich platformach (Dobrovolny svazek obci Jezero
Milada, SO ORP Usti nad Labem atd.), ve kterych musi byt inicidtorem spolupréace a aktivné prosazovat
své zajmy.

Ve stfednédobém horizontu, az dojde ke zvySeni hodnoty potencialu cestovniho ruchu a zakladni shodé
aktérl, je vhodné po vzoru jinych méstskych destinaci (Plzen, Ostrava, Brno, Hradec Kralové atd.)
proveéfit moznosti pro vytvofeni samostatné méstské organizace a vyhodnotit, zda je jeji zalozeni zadouci,
¢i nikoliv. Tato organizace by neméla mit charakter pouze spravcovské organizace, kterou jsou nyni
Méstské suzby, ale mélo by se jednat o moderni méstskou marketingovou organizaci. Takova organizace
muze spravovat kliové atraktivity mésta, TIC a realizovat marketingové aktivity.

Aktivity Garant Spoluprace Finanéni
naro¢nost
1. Institucionalni zajisténi cestovniho ruchu Taiemnik dfadu . 4 400 — 4 600
méstem (oddéleni cestovniho ruchu, MIC) I tis. K&
2. Vytvoreni a €innost 3K platformy na drovni Kanceldf primatora Aktéfi cestovniho V ramci ¢innosti
Sst i skupi t ., h (oddéleni cestovniho ruchu ve mésta aradu
mésta (pracovni skupina pro cestovni ruch) ruchu)
3. Clenstvi mésta a jim zfizovanych organizaci J DMO Ceské )
X © ey v Kancelar primatora M e Dle projektu
v DMO Ceské stfedohofi P stfedohofi prol
4.  Aktivni spoluprace mésta v ramci dalSich e - V ramci &innosti
. .. Kancelar primatora Integraéni platformy .
integracnich platforem Uradu
5 Overen_| moz’nostl zglozenl moderni méstske Kancelar primatora Externi dodavatel 500 tis. K&
marketingové organizace

37

Projekt ,Ptiprava a zpracovani Strategie rozvoje mésta Usti nad Labem na obdobi 2021-2030“



Evropska unie
Evropsky socialni fond

Operacni program Zaméstnanost

Nastroje
e Rozpocet kraje
e  Clenstvi v DMO Ceské stfedohofi
e  Spoluprace s krajem, agenturou CzechTourism
e Dotacni tituly — narodni programy a Evropskeé investi¢ni a strukturalni fondy
Ukazatel uspéchu Kritérium aspéchu Zdroj dat Zpusob vyhodnoceni
Vydaje mésta na institucionalni Dosazeni pozadované vyse Databaze mésta Kazdé 2 roky na zakladé
zajisténi cestovniho ruchu rozpoctu analyzy rozpoc¢tu mésta
Pocet jednani 3K platformy Min. 4 jednani platformy Databaze mésta Kazdé 2 roky na zakladé
ro¢né dat mésta
Navstévnost MIC Prdmérny narlst o 2% ro¢né | Databaze mésta Kazdé 2 roky na zakladé
dat mésta
Studie proveditelnosti V roce 2024/5 dokonéena Databaze mésta -
studie proveditelnosti

OPATRENI 2.2 MANAGEMENT ZDROJU MESTA PRO ROZVOJ CESTOVNIHO

RUCHU

Cile a zaméry opatreni

e ZlepSeni kvality sluZzeb a préace s lidskymi zdroji v oblast cestovniho ruchu
e Zkvalitnéni vyuZivani dat a informaci o cestovnim ruchu pro rozhodovani mésta a aktérc
cestovniho ruchu

Strategie opatreni

Mésto musi rozhodovat o podpoie cestovniho ruchu na zakladé kvalitnich informaci a dat, jehoz
vysledkem bude kvalitnéjsi sluzby a spokojenéjsi navstévnik.

Rozvoj cestovniho ruchu je zavisly na schopnosti destinace efektivné pracovat se svymi zdroji (finance,
lidské zdroje, informace a znalosti atd.). Mésto jako jeden z vyznamnych aktérli by mélo pro jejich
efektivnéjsi vyuzivani vytvaret podminky a timto pfistupem se fidit pfi svém rozhodovani.

Dulezitou soucasti aktivit destinaéniho managementu je kontinudlni analyza nabidky a poptavky
cestovniho ruchu ovlividjici vykony destinace provadéna na zakladé dat a informaci. KliCovym
poskytovatelem dat v cestovnim ruchu je Cesky statisticky ufad a agentura CzechTourism, které vytvateji
zakladni informaéni a datové databaze (napf. Vetejna databaze CSU, Marketingovy informaéni systém
CzechTourism / Power Bl nastroj). Dalsi zdrojem informaci by mély byt vlastni analyzy, vyzkumy a Setfeni
nebo tyto aktivity realizované ve spolupraci s DMO Ceské stfedohofi nebo krajem, které mé&stu umozni
rozhodovat o podpofe cestovniho ruchu na zakladé objektivnich informaci.

Jako soucast podpory rozvoje principli destinaéniho managementu je vhodné, aby mésto realizovalo
nebo spolupracovalo na osvété a vzdélavacich aktivitdch v oblasti turismu. Za tim ucelem je mozné
realizovat jednak vlastni osvétové akce pro mistni aktéry, tak spolupracovat s DMO Ceské stfedohofi,
krajem, CzechTourism nebo mistnimi zastupci profesnich sdruzeni. Cilem musi byt nabidku takovych
vzdélavacich akci dostat pfimo do mésta. Ambici by také mélo byt ziskani pofadani vétsi respektované
konference/akce cestovniho ruchu v oblasti cestovniho ruchu agentury CzechTourism, kraje nebo
profesniho sdruzeni.

V oblasti kvality je nezbytné pracovat na zvySovani poctu oficialné certifikovanych poskytovatel sluzeb
technickymi ptedpoklady kvality> a Ceského sytému kvality sluzeb. Subjekty, na jejimz Fizeni se mésto
podili, by se meély do jednotlivych certifikacnich schémat aktivné zapojovat. Toto zvySeni je mozné
dosahnout zvyhodnénim spoluprace mésta se subjekty, které budou plnit minimalni pozadavky kvality
(marketingové aktivity, vzdélavaci aktivity atd.) nebo osvétovymi aktivitami. Zavedeni principl kvality do
fizeni destinace se pfimo podili na vysledné urovni poskytovanych sluzeb a spokojenosti navstévniku.

Klic¢ovou soucasti aktivit destinacniho managementu je také spolufinancovani infrastruktury cestovniho
ruchu, sluzeb, retencnich projektll nebo marketingovych aktivit.

1 Technické predpoklady kvality jsou kritéria stanovena profesnimi sdruzenimi. Seznam relevantnich technickych pfedpokladt kvality je
k dispozici zde: http://organizace.csks.cz/cs/cesta-k-certifikaci/technicke-predpoklady-kvality/
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Aktivity Garant Spoluprace Finanéni
narocnost
L . . : Kancelar primatora CsU, kraj, Primeérné
L Vyvbltjdovatr)lll S)t/_stemtu pr’c;] mererr]ll vykonnosti (oddéleni cestovniho CzechTourism, 50 - 100 tis.
mesta v oblasli cestovnino ruchu ruchu vyzkumné agentury roéné
2. Realizace osvétovych/vzdélavacich akci Kancelaf primatora DMO Ceské stfedohofi, ng ;(Sd;: °
konanych v oblasti turismu ve mésté (ve (oddéleni cestovniho kraj, CzechTourism, vz déllavaci
spolupraci s méstem) ruchu) aktéri ve mésté/ORP akee
3. ZvySovani poctu certifikovanych subjektl ve KancelaF primatora Poskytovatelé sluzeb ve Bez pfimych
meésté v ramci technickych pfedpokladi a (oddéleni cestovniho mésts nakladd pro
GSKS ruchu) mésto
Nastroje

Rozpocet kraje
Dotaéni tituly — narodni programy a Evropskeé investi¢ni a strukturalni fondy
Technické predpoklady kvality, Cesky systém kvality sluzeb
Vzdélavaci instituce

CSU, CzechTourism, CNB, vyzkumy trhu

Ukazatel aspéchu

Kritérium aspéchu

Zdroj dat

Zpusob vyhodnoceni

Pocet vzdélavacich/
osveétovych akci

Min. 2 vzdélavaci/osvétové akce

ro¢né; ziskani prestizni
konference cestovniho ruchu

Databaze mésta

Kazdé 2 roky na zakladé
dat mésta

Pocet certifikovanych
subjekt

Jakékoliv zvySeni poctu
certifikovanych subjektt oproti
predchazejicimu obdobi

Webové stranky
profesnich sdruzeni

Kazdé 2 roky na zakladé
analyzy dat profesnich
sdruzeni
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8.4.3 PRIORITA 3 - DESTINACNI MARKETING (VYCHOZi MARKETINGOVA
STRATEGIE)

Prioritni oblast je zaméfena na celkové zkvalitnéni a podporu destinaéniho marketingu mésta
jako soucast systematicky rozvijeného méstského marketingu. Soucasti je vychozi produktova a
komunikacéni strategie cestovniho ruchu. Realizace marketingové strategie navazuje na stavajici
aktivity, které mésto jiz realizuje, dale je rozviji a sméfuje k jeji vySsi u€innosti.

Resené problémy

= Pfetrvavajici negativni vnimani a image mésta jako vhodného mista pro traveni volného
¢asu nebo dovolenou

» Nedostate¢né PR mésta v podobé ucelené kampané (sdileni a propagace aktivit ve
mésté) a vyuzivani modernich komunikacnich kanall pro vnéjsi prezentaci

= Vizudlni identita mésta (znacka) a jeji pouzivani

OPATRENI 3.1 PODPORA TVORBY PRODUKTU A MARKETINGOVYCH TEMAT

PRO CESTOVNIi RUCH
Cile a zaméry opatreni

o Vyuziti unikatnich pfedpokladi mésta a jeho okoli pro vytvoreni atraktivnich produktd,
turistickych bali¢kt a témat pro marketingovou komunikaci mésta

Strategie opatreni

Mésto musi vyuzivat své komparativni vyhody pro vytvareni atraktivni nabidky (produktovych
témat) pro marketingovou komunikaci cestovniho ruchu.

Produkty cestovniho ruchu pfedstavuji zakladni konkuren¢ni vyhody kazdé destinace. Jejich atraktivita
je zavisla na kvalité pfedpokladll cestovniho ruchu a schopnosti koordinace a spoluprace poskytovatelt
sluzeb, jejichz ukolem je pfipravit je v pozadované hodnoté (cena/vykon). Produkty musi vychazet z USP
(Unique Selling Proposition) a RTB (Reasons to Believe) destinace a byt orientovany na zazitek.

Souc€asné moznosti mésta neumoznuji vytvaret komplexni produkty cestovniho ruchu, nebot mésto
nedisponuje unikatnimi atraktivitami nadregionalniho vyznamu. Stavajici nabidka mésta tak musi byt
systematicky prosazovana do produkt(l a marketingovych témat na tGrovni oblasti, prostfednictvim svého
pusobeni v DMO Ceské stfedoho¥i. Na trovni mésta je vhodné&j$i se orientovat na propojovani stavajici
nabidky ve vazbé na jeho okoli a vytvaret méné komplexni nabidky, ve formé turistickych bali¢k( nebo
tipt na vylety. Pro tvorbu téchto nabidek by mély byt vyuzivany predpoklady mésta, které jsou vhodné
provazovany s atraktivnéjSi nabidkou v okoli. Mésto by tak mélo ve spolupraci se svym partnery tvorbou
téchto tematickych nabidek polozit zaklady budoucich produktl cestovniho ruchu.

Tabulka 14: Vychozi produktova témata pro marketingovou komunikaci cestovniho ruchu mésta

Aktivni Konferen¢éni/
turismus incentivni

Zaméreni  Méstsky turismus Méstsky turismus

GG SEVES Industrialni odkaz|  Usti nad Labem Z Usti nad Labem Usti nad Labem
téma mésta Usti nad | - kulturni metropole za odpoc€inkem jako metropole
Labem severu a aktivni dovolenou businessu
Spoluprace Stavajici Kulturni prvky Okolni mésta a obce, Univerzita,
pramyslové (zafizeni), kulturni DMO Ceské pramyslové podniky,
podniky ve mésté, akce (eventy) — Stfedohofi, DMO vefejné instituce,
vojenska historie | indoor/outdoor, DMO | Ceské Svycarsko, organizatofi akci,
Ceské Stredohofi DMO Krugné Hory DMO Ceské
Stredohofi

Zhodnoceni

i HEEE EEE  EE

rozvoje*
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(*) na Skale 1 — 5 je vyhodnocena stavajici faze rozvoje produktového tématu a jeho moznosti aktivniho vyuzivani pro
marketingovou komunikaci cestovniho ruchu

Vhodnym zakladem nabidky cestovniho ruchu jsou také akce (eventy), které je nutné systematicky a
dlouhodobé podporovat a rozvijet. Vhodné je vytipovat nékolik kliCovych akci béhem roku a tyto akce
finanéné/nefinanéné podpofit (napf. Uprava poplatku za najem budov/vefejnych prostor, bezplatna
spoluprace organizaci mésta). Mélo by jit o akce konané jak ve mésté (indoor/outdoor), tak v okoli, napf.
jezero Milada, na kterych musi mésto spolupracovat s ostatnimi subjekty.

Aktivity Garant Spoluprace Finanéni
naroc¢nost
1. Vypracovani s prubézna aktualizace Kancelar primatora Poskytovatelé sluzeb ve V ramci
produktovych karet (v pfipadé relevance (oddéleni cr:estovniho mélft?" mg:ﬂtg acobie: ¢innosti Gfadu
Ani ' i ruchu v okoli a eské
produktu zpracovani produktovych strategii) Stfedohofi, Coské
Svycarsko, Krugné hory
2. Systematicky rozvoj, inovace a podpora Kancelaf primatora Poskytovatelé sluzeb ve Dle
rozvoje produktovych témat v navaznosti na (oddéleni cestovniho mésté, mésta a obce produktovych
realizaci retenénich projekttl ruchu v okoli a DMO Ceské strategii

_ Stfedohofi, Ceské
Svycarsko, Krusné hory

3. Podpora kulturnich a sportovnich akci Odbor 8kolstvi, Kancelaf primatora Dle
z rozpodtu mésta na zakladé jednotnych kultury, sportu a (oddéleni cestovniho disponibilniho
idel socialnich sluzeb ruchu) rozpoctu na
pravide
akce
Nastroje

e Rozpocet kraje
e  Dotacni tituly — narodni programy a Evropské investi¢ni a strukturalni fondy
e  Produktova strategie

Ukazatel aspéchu Kritérium uspéchu Zdroj dat Zpusob vyhodnoceni

Produktové strategie V roce 2021 vpracovani Databaze mésta Dokonceni realizace
produktovych karet dle metodiky projektu
CzechTourism

OPATRENI 3.2 KOMUNIKACNI AKTIVITY CESTOVNIHO RUCHU

Cile a zaméry opatreni

e Zvy$eni atraktivity Usti nad Labem jako méstské destinace cestovniho ruchu
o VyuzZiti atraktivity okoli mésta pro marketingovou komunikaci cestovniho ruchu

Strategie opatreni

Marketingova komunikace cestovniho musi byt soucasti systematického pfristupu mésta
k méstskému marketingu.

Znadka Usti nad Labem nepredstavuje z pohledu navstévnika silny brand. Komunikaéni strategii
cestovniho ruchu je tak v kratkodobém horizontu vhodnéjsi opirat o siln&jsi brandy v okoli mésta (Labska
stezka, Krugné hory, Ceské sttedohofi, Labské piskovce atd.) a konkrétni tematické nabidky vychazejici
z ptedpokladt mésta. Marketingovou hodnotu téchto branddl je nutné vyuzivat ve prospé&ch mésta Usti
nad Labem tak, aby dochazelo u potencialnich navstévnikl k jejich ztotoziovani s méstem (mésto jako
skute¢na vychozi brana k navstéve téchto atraktivit). Tento pfistup by mél byt uplatfiovan jako soucast
komplexniho pfistupu v ramci méstského marketingu orientovaného na zménu celkové image mésta.
Uspé&snost marketingové komunikace zavisi nejen na diisledném vyuZivani znagky v propagaci mésta,
ale predev§im na obsahové kvalité produktl cestovniho ruchu. Po dokonéeni vybranych retenénich
projektt a vytvoreni unikatnich atraktivit pfimo ve mésté je mozné zvazit upravu brandu mésta, ktera
bude zohledfiovat novou nabidku.

Nezbytnou soucasti efektivni marketingové komunikace je disledné vyuzivani jednotné vizualni identity
mésta a jeji sdileni nejen s aktéry v cestovnim ruchu, ale vSemi subjekty podilejici se na budovani
jednotné koncepce méstského marketingu. Méstu také chybi uvéfitelné marketingové sdéleni (slogan/
claim), které by vychazelo z celkové vize mésta a mohlo byt prifezové vyuzivano pro marketingovou
komunikaci cestovniho ruchu a méstsky marketing. Mésto by meélo na zakladé vize tento claim
dopracovat.
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Rozpocet, ktery ma mésto k dispozici na marketingovou komunikaci cestovniho ruchu, neumoziuje
realizovat komplexni marketingové kampané. Mésto tak musi aktivné vyuzivat spoluprace v ramci DMO
Ceské stredohofi, kraje a dostupnych komunikaénich nastrojii agentury CzechTourism. Mé&sto se musi
prostfednictvim ¢innosti oddéleni cestovniho ruchu a MIC zapojovat do spole€nych marketingovych
projektt a vyuzivat je ve svUj prospéch.

PFi realizaci vlastnich komunikacnich aktivit musi byt kladen ddraz na jejich efektivitu a smysluplnost.
Jako hlavni komunikacni nastroje by mély byt vyuzivany tyto nastroje:

Tabulka 15 Navrh zplsobu vyuzivani komunikacnich nastroju v marketingové komunikaci cestovniho ruchu
Ustecky kraj

Komunikacni Mésto Usti nad Labem  DMO Ceské stredohofi CzechTourism
kana
Webové stranky | Portal volného asu - www.usti-

nad-labem.cz/cz/volny-cas/

www.czechtourism.cz
www.czechtourism.com
www.kudyznudy.cz

Bez samostatného webu

Portal kraje
www.branadocech.cz/

Socialni sité Facebook - vlastni zaméfeny na | Facebook (vybrané aktivity) ' Facebook (vybrané aktivity) Facebook
zaméfené na turismus/volny ¢as YouTube kanal (vybrané  Instagram (vybrané aktivity) Instagram
turismus Instagram - vlastni zaméfeny na | aktivity) YouTube kanal (vybrané aktivity) YouTube kanal
turismus/volny ¢as
ATL - nadlinkova |Ne - jen jako sou¢ést méstského |Ne Ano (spolecné aktivity) Ano (spolecné aktivity)
komunikace marketingu)
BTL - podlinkova Ano - loklni trh (samostatné jen | Ano (spole¢né aktivity) Ano (spolecné aktivity) Ano (spolecné aktivity)
reklama Ustecky kraj, Praha, Sasko),
C2C/WOM Ano — vyuZiti opakovanych Ne Ne Ne
navstév
Press tripy/fam | Pouze cilené zaméfené akce Ano (spolecné aktivity) Ano (spolecné aktivity) Dle pfilezitosti
tripy s jednoznacné prokézanym
pfinosem
Print/edice Ano Ano (spolecné aktivity) Ano (spolecné aktivity) Dle prilezZitosti
Veletrhy Zcela samostatné jen v Usteckém |Ano (spoluprace na Ano - jako spolena propagace kraje Ano prostfednictvim kraje
kraji, Sasku, Praze vybranych veletrzich) (ostatni CR, okolni sousedni zemg)
Partnersky Ano - poskytovatelé sluzeb ano ano ano
marketing

Vlastni komunikacni aktivity zaméfené vyhradné na cestovni ruch je tedy doporuceno realizovat
predevsim na lokalnim doméacim trhu v ramci Usteckého kraje, Prahy a Saska, které jsou potencionalné
hlavnimi zdrojovymi trhy mésta. Pfimé komunikacéni aktivity realizované nejlépe ve spolupraci
s konkrétnimi vlastniky nabidky ve mésté (partnersky marketing) je vhodné také zaméfit na mista
s vysokou intenzitou turismu v okoli (Labska stezka, Teplice, Ceské Svycarsko, Krusné hory) nebo silnou
koncentraci potencidlnich navstévnik( (letist€, nadrazi atd.). V Sir§im Uzemi je moZné realizovat
marketingovou komunikaci cestovniho ruchu jako jednu ze souéasti méstského marketingu.

Z hlediska segmentt klientely je vhodné cilit zejména na rodiny s détmi, seniory, aktivni formy turismu
(cyklistika, péSi turistika atd.), u€astniky konferenénich/incentivnich akci. Pro realizaci komunikaénich
aktivit je v souCasném stadiu vyvoje destinace nevytvaret svou vlastni segmentaci, ale vyuzit napf.

archetypélni segmentaci agentury CzechTourism.

Pro sledovani efektivity realizovanych aktivit je podstatné méfit vnimani hodnoty image mésta Usti nad
Labem. Jako soucast méstského marketingu je proto vhodné zrealizovat vyzkum image mésta. Na
zakladé jeho vysledkl je mozné navrh této komunikacni strategie pfizpUsobit.

Aktivity Garant Spoluprace Finanéni
naro¢nost
1. Ddusledné uplatriovani jednotné komunikace Kancelar primatora Tiskovy utvar (oddéleni | V ramci rozpoctu
mésta a jeho organizaci v ramci prezentace (oddéleni cestovniho méstského marketingu) mésta

mésta jako méstské destinace ruchu)

Kancelar primatora
(oddéleni cestovniho

Tiskovy utvar (oddéleni
méstského marketingu)

V ramci rozpoctu
mésta uréeného

2. ZvySovani hodnoty znacky mésta jako
meéstské destinace na zakladé

marketingového mixu specifickych aktivit ruchu) na turismus
cestovniho ruchu a efektivniho méstského
marketingu
3. Dopracovani sloganu (claimu) mésta pro Tiskovy Utvar Kancelar primatora Cca 150 - 200
marketingovou komunikaci (méstsky (oddéleni méstského (oddéleni cestovniho tis. K&
marketing/turismus) na zakladé vize marketingu) ruchu
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www.usti-nad-labem.cz

4.  Zkvalitiovani portalu volného ¢asu mésta

Kancelar primatora
(oddéleni cestovniho
ruchu)

V rdmci rozpoctu
mésta

5. Vyuzivani socialnich siti pro cestovni ruch

Kancelar primatora

V rdmci rozpoctu

(zkvalitnéni a dal3i rozvoj FCB a Instagramu) (oddéleni Chesitovnl'ho mésta
ruchu
6. Rozvoj partnerského marketingu ve mésté Kancelar primatora Provozovatelé atraktivit Cca 500 -
a okoli (oddéleni cestovniho a poskytovatele sluzeb 1000 tis. K&
ruchu) roéné
7. Realizace vyzkumu image mésta Tiskovy Utvar Kancelar primatora Cca 200 - 250
(oddéleni méstského (oddéleni cestovniho tis. K&

marketingu)

ruchu)

Nastroje

e Rozpodet mésta, kraje, DMO Ceské stfedohofi
. Dotacni tituly — narodni programy a Evropskeé investi¢ni a strukturalni fondy

. Marketingova a komunikacni strategie

Ukazatel uspéchu Kritérium uspéchu

Zdroj dat

Zpusob vyhodnoceni

Navstévnost webovych
stranek (volno€asovy
portal)

narlst navstévnosti

+ 5% ro¢né prameérny

Google Analytics

Kazdé 2 roky na zakladé
dat navstévnosti

Aktivni vyuzivani
socialnich siti

+15 % ro¢né prumeérny
narlst fanousk( FCB/
Instagramu kanalu

Statistika socialnich siti

Kazdé 2 roky na zakladé
dat vyuzivani socialnich
siti

Pocet spole¢nych MKT
aktivity

Min. 20 konkrétnich MKT
aktivit ro€né realizovanych
ve spolupraci s partnery

Databaze mésta

Kazdé 2 roky na zakladé
dat mésta
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Implementaéni ¢ast

Predmétem implementacni ¢asti je stanoveni zplsobu realizace, monitoringu a vyhodnocovani
Koncepce v prubéhu jeji platnosti.

Implementace a zpusob monitoringu Koncepce

Nositelem Koncepce je Kancelai primatora a Oddéleni cestovniho ruchu v ramci organiza¢ni
struktury Magistratu mésta Usti nad Labem.

Role jednotlivych subjektd v procesu implementace Koncepce

V ramci implementace Koncepce jsou vymezeny role jednotlivych subjekt(:
Rada mésta

e Koncepce je predkladana radé mésta pro informaci. Rada projednava pripadné
aktualizace celého dokumentu. Dle jednotlivych zamér( realizovanych v ramci
implementace Koncepce rada, pfipadné zastupitelstvo, schvaluje potfebné vydaje.

Kancelar primatora a Oddéleni cestovniho ruchu Magistratu mésta Usti nad Labem

e Jsou vécné prislusné utvary Magistratu mésta Usti nad Labem, které jsou potizovatelem
a hlavnim gestorem naplfiovani Koncepce. Ze své pozice se podili na realizaci vybranych
aktivit/projektt. Pripravuje zpravy o vyhodnoceni Koncepce a pro jednani pracovni
skupiny pro cestovni ruch. Ve spolupréaci s ostatnimi odbornymi Gtvary mésta zajistuje
finanéni prostfedky na realizaci jednotlivych opatfeni.

Platforma pro cestovni ruch (neformalni pracovni skupina pro cestovni ruch)

e Platforma pro cestovni ruch je neformdlni pracovni uskupeni, které je koordinovano
Oddélenim cestovniho ruchu Magistratu mésta Usti nad Labem. Cilem je v ramci
platformy komunikovat ze strany mésta k dal§im aktérdm cestovniho ruchu (odborné
utvary mésta, zfizované organizace, dalSi vefejné organizace ve mésté, soukromy
sektor), spolupracovat nebo koordinovat aktivity vyplyvajici z této Koncepce).

Zpusob monitoringu

Naplhovani Koncepce probiha prostfednictvim jednotlivych aktivit, které jsou stanoveny na drovni
jednotlivych opatfeni. Na urovni kazdé aktivity je stanoven garant, ktery odpovida za jeji vécné
naplfiovani a dale spolupracujici subjekty, které jsou do realizace dané aktivity zapojeny.

Aktivity Garant Spoluprace Finanéni

narocnost
Nazev aktivity, ktera ma byt v ramci Identifikace garanta vécné Identifikace spolupracujiciho Ramcova
opatfeni zrealizovana a povede odpovédného za naplfiiovani subjektll podilejiciho se na finanéni alokace
k naplfiovani stanoveného opatreni. Koncepce. napliiovani Koncepce. na realizaci.

Monitoring Koncepce je provadén pribézné v souladu se stanovenymi indikatory. Vyhodnoceni
Koncepce, jeji pfipadna aktualizace je provadéna v navaznosti na zpracovani zpravy o jejim
plnéni jednou za 2 roky. V této dobé je nejvhodnéjsi doba pro provedeni pfipadné aktualizace
dokumentu.
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Vyhodnocovani Koncepce je provadéno na zakladé ukazatelll Uspéchu (indikatoru), které jsou
stanoveny pro uroven cill a aktivit v ramci jednotlivych opatfeni. Indikatory slouzi pfedevSim
k méfeni miry naplfiovani Koncepce. V Koncepci jsou stanoveny dva zakladni typy indikatord:

= Ukazatelé uspéchu (indikatory) kontextu — jsou stanoveny na urovni globalniho
a specifickych cild a slouzi pro méfeni celkové ucinnosti navrzené strategie. Jejich
naplnéni zavisi na zpusobu implementace dokumentu, ale také na vnéjsich podminkach
napf. ekonomicky vyvoj, institucionalni prostfedi. Pokud dojde k objektivnim zménam
vnéjSich podminek, pfipadné podstatné zméné zplsobu implementace, je nezbytné
hodnoty téchto indikatord aktualizovat.

Indikator pro méreni globalniho/ Vychozi Vyhled Zdroj pro

strategického cile hodnota (2018) 2030 méreni

Nézev ukazatele Gspéchu Vychozi hodnota Ocekavana hodnota Oéekévanfél ) Specifikaf:e zdroje

prostfednictvim kteréhoje'méfen ukazatele Uspéchu viéi, | |ukazatele uspéchu hodnota cilového ||pro vypocet

celkovy dopad Koncepce které se posuzuje mira v pribéhu napliovani stavu ukazatele hodnoty ukazatele
' naplnéni Koncepce. Koncepce. uspéchu. uspéchu.

= Ukazatele Gispéchu (indikatory) vysledku — jsou stanoveny na Urovni dil¢ich opatieni
a slouzi k méfeni zpusobu dosazeni stanovenych aktivit.

Nazev indikatoru Frekvence Zpusob méreni/ Zacatek
sledovani cilova hodnota sledovani
Nazev ukazatele uspéchu, Stanovuje obdobi, Stanovuije, co je Stanovuje dobu, od kdy je méfeni
prostrednictvim kterého je méren za které probiha povaZovano za kritérium | | ukazatele uspéchu relevantni. Stanovuje
vysledek stanované aktivity. vyhodnocovani. uspésnosti naplnéni. &asovou posloupnost implementace.

Pro vyhodnoceni jsou vyuZity indikatory uvedené v ramci schvélené Koncepce. Pro planovani
procesu implementace je oddélenim cestovniho ruchu kazdoro€né pfipravovan Marketingovy
plan, ve kterém je blize upfesnén zejména zplsob provadéni marketingovych/ komunikaénich
aktivit ve vztahu k cilovym skupinam a zdrojovym trham.
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Seznam retencnich projektu cestovniho ruchu

V této €asti je uveden vychozi seznam retencnich projektd, jejichz realizace je v souladu s navrhy
uvedenymi v této Koncepci. Tento seznam m{ize byt pribézné upravovan v navaznosti na prabéh
naplhovani Koncepce.

Gestorem tohoto seznamu je Kancelar primatora (oddéleni cestovniho ruchu), ktery ve spolupraci
s dalSimi subjekty posuzuje jejich ekonomickou proveditelnost. Tyto projekty jsou sledovany
vramci zasobniku projektd mésta, pficemz ke kazdému ztéchto projektu je vypracovan
jednoduchy projektovy list (logicky ramec projektu) dle standardni metodiky projektového Fizeni
a sledovano jeho napliiovani.

Potencial pro produktovou Priorita Vyhodnoceni

nabidku

Usti nad Labem - kulturni

1. | Modernizace a rozvoj ZOO Usti nad Labem
metropole severu

2. | Turisticky a volno&asovy rozvoj jezera Milada Industriaini odkaz mésta Usti
vcetné jeho napojeni na mésto (MHD, cyklostezka, ”afj Labem
,Zzeleznice") Z Usti nad Labem za

odpocinkem a aktivni
dovolenou

3. | Oziveni Marianského vrchu pro volnocasové Usti nad Labem - kulturni
aktivity metropole severu

Z Usti nad Labem za
odpoc&inkem a aktivni
dovolenou

4. | Zabavni centrum Vétruse ,Kopec plny zabavy* Usti nad Labem - kulturni

metropole severu

Z Usti nad Labem za
odpoc&inkem a aktivni
dovolenou

5. | Zapojeni velkych vyrobnich podniki (Spolchemie, Industriaini odkaz mésta Usti
Setuza, Pivovar Velké Bfezno) do nabidky mésta nad Labem
(company/factory visits)

6. | Vybudovani tematického zazitkové centra Industriaini odkaz mésta Usti
(napf. feka Labe/Porta Bohemica; odkaz r]ad Labem
ddlniho/chemického pramyslu; navstévnické Usti nad Labem - kulturni
centrum Ceského stfedohofi — sopky/vulkany; metropole severu
moderni technologie — vodikova ekonomika atd.) Usti nad Labem jako

metropole businessu

7. | Komplexni rozvoj tématu Gsteckého podzemi Industriaini odkaz mésta Usti

nad Labem

8. | Usti nad Labem — Centrum Street Artu Ceské Usti nad Labem - kulturni
republiky metropole severu

9. | Vybudovani arealu pro terénni cyklistiku z UStj.”ad Labem za
(singletrack, pumptrack, kolob&zky, elektro-kola odpocinkem a aktivni
atd.) dovolenou

10.  Rozhledny/vyhlidky v Usti nad Labem a okoli Z Usti nad Labem za

odpocinkem a aktivni
dovolenou

11. | Dobudovani infrastruktury pro vyuZiti feky Labe Z Usti nad Labem za
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Evropska unie
Evropsky socialni fond

Operacni program Zaméstnanost

Zkratky

CR Ceska republika

Ccsu Cesky statisticky Gfad

DMO Organizace destinacniho managementu

DP Dopravni podnik

EEL Euroregion Elbe/Labe

HUZ Hromadna ubytovaci zafizeni

CHKO Chranéna krajinna oblast

IDSUK Integrovany dopravni systém Usteckého kraje
Uz Individudlni ubytovaci zafizeni

KCT Klub &eskych turistd

MKT Marketingové aktivity

ORP Obec s rozsifenou plisobnosti

SO ORP Spravni obvod obce s rozsifenou plsobnosti
TIC Turistické informacni centrum

UUR Ustav tzemniho rozvoje

Projekt ,Ptiprava a zpracovani Strategie rozvoje mésta Usti nad Labem na obdobi 2021-2030“



